FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"
UNIVERSIDAD: UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE LA RIVIERA MAYA

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2025

DENOMINACION DEL PROCESO:

EQUIDAD + GRUPOS VULNERAELES_‘ 1!

NUM. DE PROCESO

TIPO DE PROCESO

]

11

Equidsd de Génera

AREA RESPONSABLE (4)

Direccién de Vineulacién y Sequimiento a Egresados

INDICADORES (5)

META INSTITUCIONAL A 2025

HOMBRE DEL INDICAGOR (5.1) FORMULA “:":;D EE PROGRAMA INSTITUCIONAL DE CONTEXTO ACTUAL Y A FUTURO DEL INDICADOR (5.2)
o DESARROLLO DE LA UNIVERSIDAD
Total alcanzado (S reporta en
el tercer cuatrimestre) (5.3)
2024 2025
Cursos de género 6.2.7 Impulsar e implemenlar acciones
Cursos impartidos sobre impartidos en el anofTotal it permanentes en maleria de Equidad de
equidad de género de cursos impartidos por Género, Etica, Control Institucional, N ! i o || Porcentzla a Mimero Porcentaje
la institucién* 100 Transparencia y Rendicion de Cuenlas. fimRrEAciu s ach) o 0 lograr tograr alcanzado alcanzada
9 B84% 13 6% 13 6%
UNIDAD DE META INSTITUCIONAL A 2025
HOMBRE DEL INDIGADOR (5.1) FORMULA MEDIDA PROGRAMA INSTITUCIONAL DE CONTEXTO ACTUAL Y A FUTURO DEL INDICADOR (5.2)
DESARROLLO DE LA UNIVERSIDAD
Total (Se reporta an

el tercer cuatrimestre) (5.3)

2024 (6)

2024 2025
(NUmera de estudiantes

Indicador: Porcantaje de mujeres becadas/ nimera i Nitiere e
: M " o < orcenizia a imer crcenta,n
esiudiantes mujeres becadas Inlﬂﬂ;fesshédr\‘al:les ujeres becadas 3.2.2 Promocion del Pregrama de becas Nomero actual Porcemaja acusl || NUmero a lograr ey S el

institucién)* 100
166 4% 178 5% 178 35%
OBJETIVO AL QUE ATIENDE

DE ACUERDO AL PSE 2020- Garanllzar el lenn elerciclo del derecho a la educacién de todas y tados, lo cual implica bri na ed! 5i} lencla en todas los tipos, niveles y madales del Sistema
da en cinco ¢l i lales do Ja calidad estrechamento relaclonadas entre si, que son: equidad, rolavancia, pertinencla, eficacia y eficiencla

CALENDARIZACION Y SEGUIMIENTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES (7)

CALENDARIO 2025 CUATRIMESTRAL

JUSTIFICACION DE LAS

<

ACTIVIDADES UNDADRE | META ANUAL pEsviciones posTvAs © (| AR
NEGATIVAS (8)
1 2 3
PROG ALC PROG ALC PROG ALC
# % #| % | # % #o| % | # % %
Se llevaron a cabo 2 actividades un
taller Canstruyendo relaciones
ferenci itacién enfocadas a la Equl i Direccidn de
é::::nc as y cursos de capacitacion enfocadas a la Equidad de Con[elrer\(\a.sdv 5 1 20 1 0| 3 50 3|50 2 30 30 5anas y seguras y un curso de mr:(u‘a:;dn
: Clfs0s mpartiias Identificacidn y Prevencion de la
Violencia Feminicida.
Se llevaron a cabo 2 actividades un
convarsataria sobre violencia de
{ idades enfocadas a | ibilizacis ia de i p Direccidn de
E e:}marmivl ades enfocadas a la sensibilizacion en materia de Ar.lwn_ddades 7 1 30 1 0| 3 40 3| a0] 3 40 40 | BENero v carteles sobre los tipos de Iracclénc
equidad de género . realizadas viglencia y camo prevenirlos y Vinculacidn
mados de actuacion en redes
sociales.
: Sa realizé Ia convocatoria Rscin
irecci
Convocatorias de becas enfocadas a estudiantes mujeres ComaCTanas 3 1] 33| 1t ]3] 1]3z|1|as]ai]| = 33 | programada para el cuatrimestre a o
realizadas Académica
reportar
wO0}OGICA DF.{

Y P
DESCRIPCION DEL ALCANCE DEL INDICADOR Y EFECTO SOCIOECONOMICO (10} .~

Se realizé la convocatoria dirigid:

a a la com
s@mﬂﬁﬁ'ﬁiﬁm

i
jantil de la UTRM, que incluye tanto a hombres como a mujeres, con el fin de ofrecer becas g.;raaqueﬁ qus €
rsidad Tecnolégica de la Riviera Maya”. Esta convocatoria no estd dirlgida ech?i\mmen

urnplan nu(gi raqu‘]sllma establacidos an los
slvo‘ gocla la cn unjﬁad universitaria,

ils

T

lineamientos del “Pra

/ bripdando una opartunidad de apoyo alos estudi P 5 {

.‘5 fﬂ JI a-l

= -
E: 'Rmera Taya 5
5 L W _x
~S
i FE’;"\ Esc ‘E"‘EDINA M'IRA('ER}KA"ROLA AVl MﬁEGHl
7@ o' ENCARGADA DE LA D]RECC\G’I\‘ B\,‘Irﬁu\l.[& E‘ V\_SWUNENTO A EGRESADOS

A"El\'ruh e .-‘“’

RECTORIA

Direccion

e Vinculacion



FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"
UNIVERSIDAD: UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE LA

RIVIERA MAYA

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2025

DENOMINACION DEL PROCESO:

Acapeémico (1)

NUM. DE PROCESO

TIPO DE PROGESO

AREA RESPONSABLE (4 )

Direcclén de Planeacién y Evaluacién

INDICADORES (6)

NOMBRE DEL INDICADOR

META INSTITUCIONAL A 2025

FORMULA PROGRAMA INSTITUCIONAL DE CONTI (o] IDICADOR (5.
1) UNIDAD DE MEDIDA EORCHALE LI; it EXTO ACTUAL Y A FUTURO DEL IN 5:2) | 1otal alcanzado (Ssreportasnel
tercer cuatrimestre) (5.3)
2024 2025
Porcentaje de avances en " , Porcantaje a Nuimero A
la abtenclon de la (Numero de certificaciones Namero actual || Porcentaje actual | Nimero a lograr lograr alcanzado Porcenals sicanzado
certificacion o recertificacion obtenidas en el afio 4.1.2. Mantener la operacion y
de los p i /nil de ceriifi [ certificacién del Sistema de Gestién de |a|
de la institucién bajo las programadas en el afio Calidad
normas de calidad !
aplicables 1 100% 1 100% 1 100%

OBJETIVO AL QUE ATIENDE DE ACUERDO AL PSE
2020-2024 (6)

Garanlizar el pleno ejercicio del derecho a la educacién de todas y todos,

o cual implica brindar una educacién de excelencia en todos los lipos, niveles y
modalidades del Sistema Educativo Nacional; apuntada en cinco dimenslones esenciales de [a calidad estrechamente relacionadas entre si, que son:

equidad, relevancia, pertinencia, eficacia y eficiencia

CALENDARIZACION Y SEGUIMIENTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES (7)

CALENDARIO 2025 CUATRIMESTRAL JUSTIFICAGION DE LAS
ACTIVIDADES baing META ANUAL DESVIACIONES POSITIVAS O || . AREA i
1 A NEGATIVAS (8}
PROG ALC PROG ALC PROG ALC
# % | #| % | #H| %) R %|#|%]| H]|%
Realizar Auditoria Externa de renovacion de certificado ISO o Departamento de
9001:2015 Auditoria realizada 1 1| 100 100 0 0 (1] 0 0 o| o0 [} Calidad
Se realizé la auditorfa Interna 2a. Fianth i
Realizar Auditorfa Interna (dos etapas). Auditorfa realizada 2 o] o ol 1|so| 1|so] 1] 50| 1| 50| etapaatireaacadémicadeiosal | PEPINAMENTOCE
Calidad
12 de noviembre de 2025,
Se actualizaron los procedimientos Deésditatiants de
Mantener actualizado los Procedimientos y Formatos del SGC. | Sistema actualizado 3 1 |333 333| 1 [333] 1 [333] 1 |333] 1 [33.3|deacuerdoalasnecesidadesdelas| " “Ca“d +
dreas, a su operatividad, 3
Se reprogramé para finales del mes
N 3 de enero de 2025, para tener la
Realizar la junta insitucional de revisién del desempeiio del Retiilen casliiada 1 ° ° 0 o = 4 o 1 |100] 1| 100 Informacién completa que se Departamento de
Sistema de Gestién de la Calidad, i Calidad
QRSS! 5 general al finalizar el afio fiscal. Ya
— se hizo la planeacion de la misma.
et DESCRJPCION DEL ALCANCE DEL INDICADOR Y EFECTO SOCIOECONOMICO _(10) =
1 o uOVOGICADE |
A \3 ",
5 /..-_‘_\ 3
L~ ( 5}- f %
i gelalad N\,
w { 5
- 2 Bt 2 a Widy= <
= Bina Lic. sefTA DE LOS&NGELE‘ LOPEZ GONZALEZ % ; Riviera Wiy 3
te § 0
3 ENCARGADA DE LA DIRECCION DE PLANEACION Y EQALUACIGRTS - i
# 9 : a
0 2. UNINERSITIES &
6, <
3 '?1 ol
H CIRTERpanOn S

RECTORIA

DIRECCION
D PLANEACION
Y EVALUACION



FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"

UNIVERSIDAD: UNIVERSIDAD TEGNOLOGICA DE LA RIVIERA MAYA

DENOMINACION DEL PROCESO:

acapémco (1)

NUM. DE PROCESO TIPO DE PROCESO (3)

Eficacla

2.2

AREA RESPONSABLE( 4)

Direccién Académica, Servicios Bibliotecarios y Servicios Escolares

INDICADORES

5)

META INSTITUCIONAL A 2025
PROGRAMA INSTITUCIONAL DE

CONTEXTO ACTUAL Y A FUTURO DEL INDICADOR (5.2)

OBJETIVO AL QUE ATIENDE DE ACUERDO AL PSE
20202024  (6)

odalidades del Sistema Educalive Nacional; apuntada en cinco dimensiones esenciales de [a calidad estrech.

relevancia, pertinencia, eficacia y eficiencia

NOMBRE DEL INDICADOR FORMULA UNIDAD DE MEDIDA
DESARROLLO DE LA UNIVERSIDAD Total alcanzado (Se reporta en el
tercer cuatrimestre) (5.3)
2024 2025
Bishinas SdlsaINeT e 6.2.2. Realizaci6n periddica el Analisis e
Porcentaje de programas ( Ia?nsl'rir,lén con AST Situacién del Trabajo (AST) de cada
educalivos con Andlisis - ducati ion en los| ™ Porcentaja a Humero
imer Porcentajo actual Porcentaja alcanzado
Situacional del Trabajo vigentes/ lotall ge Analkte Comités Nacionales de Disefio Curricular N 9 fetosl ol M0 & legler lograr alcanzado FAL sl
(AST) prog(a'mals edu:a‘lrvos en la YA do 1os P!
institucién)* 100 Edicuthvon
0 0% 2 13% 0 0%
Garantizar el pleno efercicio del derecho a la educacién de todas y todos, lo cual implica brindar una educacién de excelencia en todos los tipos eles
amente relacionadas enlre si, gue son: fif

CALEDARIZACIﬁN Y SEGUIMIENTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES (7)

ACTIVIDADES

YDADE META ANUAL

CALENDARIO 2025 CUATRIMESTRAL

JUSTIFICACION DE LAS

ONES POSITIVAS O ARER

EJECUTORA (9)

MEDIDA 1

NEGATIVAS (8)

ALC

PROG ALC

PROG

ALC

|[Realizacién del Taller de Andlisis Situacional del Trabajo
para el programa educativo de TSU en Turismo.

Estudio realizada 1 o

ELAST de la carrera de Turismo no se
reatizs, ya que todos los planes de estudios
debou feremtes Programas Educativos de
Subsistemna de Las Universidades
Teenolbgicas y Politéenicas hue actushizado
O | ¢nsepticmbre de 2024, obtenkendo uns
\vigeneia de 4 afos a partie de 1a fechs, por lo|
que no es necesario realizar Andlisis
Situscionales del Trabajo hasta las fechas
cercanas al vencimlento de las mismas.

Subdirecciones de
Carrera/ Calidad

[[Realizacidn del Taller de Andlisis Situacional del Trabajo
para el programa educativo de Ingenieria en
Mantenimiento.

Estudio realizado

° Subdirecciones de
Carrera/ Calidad

=Ly o

WO CIGICA

CRIPCION DEL ALCANGE DEL INDICADOR Y EFECTO SOCIOECONOMICO (10)

AV m—

<

- ,‘(.,O“OLOGICA 0514

%

<
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FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"

UNIVERSIDAD: UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE LA RIVIERA MAYA

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2025

ENOMINACION DEL PROCESO:
NUM, DE PROCESO TIPO DE PROCESO (3)
acapémco (1)
2.3 Eficacla
AREA RESPONSABLE (4)
Direccién Académica, Servicios Bibliotecarios y Servicios Escolares
INDICADORES (5)
META INSTITUCIONAL A 2025
HOMBRE DELNDICABOR FORMULA UNIDAD DE MEDIDA|  PROGRAMA INSTITUCIONAL DE | CONTEXTO AGTUAL Y A FUTURO DEL INDICADOR (.2) | [ o onortaen el
ARROLLO DE LA UNIVERSIDAD ol sompach s b
DES! tercer cuatrimestre) (5.3)
(Numero de estudiantes 3.2. Mejorar la permanencia estudiantil 202 202
que finalizaren el ciclo de mediante el proceso de ensefianza Z & Porcentaje a Himeio
Retencién escolar f r de izaje y la operacion de p fimoro actuall §) Porcestae acial ™4 O 8 KOrAL lograr alcanzado Froccanitit deditaco
estudiantes que iniciaron el y acciones de o y apoyo
ciclo de formacién)* 100 a la comunidad estudiantil 1267 95.20% 1440 91.60% 1535 16.37%
META INSTITUCIONAL A 20256
NOMBRE DEL INDIGAPOR FORMULA UNIDAD DE MEDIDA|  PROGRAMA INSTITUCIONAL DE | GONTEXTO ACTUAL Y A FUTURO DEL INDICADOR (5.2)
1) DESARROLLO DE LA UNIVERSIDAD Total alcanzado (Se reporta en el
tercer cuatrimestre) (5.3)
: 2024 2025
(Namero de estudiantes de 3.2. Mejorar la permanencia estudiantil
TSU por cohorte que el proceso de 2 = T Homer
Tasedd egriesol;:ior .?‘;Zo“e egresan/ Tolal de Estudiantes aprendizaje y la operacién de programas || NUmero actual | Porcetajo actual | Numero a lograr cquk i a.can,ase Petcaninje alcarrac
generacionatas. estudiantes de TSU de la y acciones de Y apoyo
cohorte)* 100 a la comunidad estudiantil 210 45.16% 260 50% 206 A7%
Garantizar el pleno ejerciclo del derecho a [a educacién do todas y fodos, lo cual implica brindar una de excelencia en todos los tipos, niveles y.
OBJETIVO AL QUE ATIENDE DE AGUERDO AL PSE | . 1065 dol Sistema Educative Naclonai; spuntada en cinco jones esenciales de la calidad relaclonadas entre s, que son: equidad,
2020:2024 .19 r pertinencis, eficacla y eficiencia
CALENDARIZACION Y SEGUIMIENTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES (7)
CALENDARIO 2025 CUATRIMESTRAL JUSTIFICACION DE LAS
ACTIVIDADES f iy META ANUAL oEswaciones posivas o | o ARER
1 2 3 NEGATIVAS (8)
PROG ALC PROG ALC PROG ALC
B % | # | % | #| %R | % | #| %] B %
cursos de é a di de Subdireciones de
nuevo Ingreso. Cursos implementado 3 1 EE) 1 33 1 33 1 33 1 33 1 33 (o
Direcclén
académica/
o dar seguimiento al Programa Institucional de Tutorf 3 a3l 1| a3 1|3 Supdlexssonas)
perar y dar seguimiento al Programa Institucional de Tutorias | Programa impartide 1 33 1 33 1 1 Coordinacién de
Desarrollo
Académico
Coordinacién de
Implementar el Monitoreo del Proceso de Ensefianza- Pisgrama IpiRIdS 3 133 1033l 1 a3l 1|33 1 ]33] 1|33 Desarrallo
Aprendizaje,
Académico
Impartir y dar seguimiento a las Asesorias Académicas en los Subdireciones de
diferentes Programas Educativos. Piogrins krefitide 2 o Bl (M ket S I B i o et [REA] [ Carrera
Direcclén
académica/
Impartir el Programa de Induccién a la UTRM a Estudiantes de Subdirecciones /
Nilevoingreso i Programa Impartido 1 [] [} L] L] 1 |100] 1 |100| O o o [ Coordinackén de
i Desarrollo
Académico
%RIPCION DEL ALCANCE DEL INDICADOR Y EFECTO SOCIOECONOMICO  (10)
con la per if diantil, el p démico, y la culminacié
sl la asignacién eficlente de recursos,
P ¥ ) ‘\.e_'l,m‘ﬁﬁ..u;n Dg
T ——— TS
WS~ %
3/ sng N%
MTRO. BLAUDI Ug’m U PERI [ ] 3 Yy <
DIRECTOR ACADEMICO, SERVICIOS BRUBTECARIDS YSERITIOs ﬁqbunss' =
g VIdVa 3
| <

DIRECCION
ACADEMIC &




FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"

UNIVERSIDAD: UNIVERSIDAD TECNOLGGICA DE LA RIVIERA MAYA

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2025

DENOMINACION DEL PROCESO:

acapemico (1)

NUM, DE PROCESO

TIPO DE PROCESO (3)

24

Eficacla

AREA RESPONSABLE (4)

Direccién Académica, Servicios Bibllotecarios y Servicios Escolares

INDICADORES (5)

NOMBRE DEL INDICADOR
(5.1)

FORMULA

UNIDAD DE MEDIDA

META INSTITUCIONAL A 2025

PROGRAMA INSTITUCIONAL DE
DESARROLLO DE LA UNIVERSIDAD

CONTEXTO ACTUAL Y A FUTURO DEL INDICADOR (5.2)

Porcentaje de alumnos que
participan en programa de
tutorlas

(Namero de alumnos en
programas de tutorlas/
Total de alumnos)* 100

Estudiantes

3.2.1. Fortalecimiento del Programa

Institucional de Tutorlas

Total alcanzado (Se reporta en el

tercer cuatrimestre) (5.3)

2024 2025
" 5 Porcentaje a Numera 5
Namero actual Porcentaje actual Numero a lograr lograr akanzado Porcentaje alcanzado
1319 100% 1440 100% 1440 100%

NOMBRE DEL INDICADOR

FORMULA

UNIDAD DE MEDIDA

META INSTITUCIONAL A 2026

PROGRAMA INSTITUCIONAL DE
DESARROLLO DE LA UNIVERSIDAD

CONTEXTO ACTUAL Y A FUTURO DEL INDICADOR (5.2)

Total alcanzado (Se reporta en el

tercer cuatrimestre) (5.3)

20202024 (6)

2024 2025
A 4 Porcentaje a MNiamero
(i Momero actual || Porcentaja actual | Namero a lograr Porcentajo alcanzado
Namero de programas de 3:2.1. Fortalecimiento del Programa i fograr slcanzado
Programas de Tutorlas tutorlas que tiene la Programas da Tulorlas. i
fi Institucional de Tutorlas
institucion
1 100% 1 100% 1 100%
Garantizar el pleno efercicio del derecho a la educacién de todas y todas, lo cual implica brindar una ed de en todos [os tipos, niveles y
OBJETIVO AL QUE ATIENDE DE ACUERDO AL PSE modalidades del Sistema Educativo Na i senciales de la calidad esfr relacionadas enlre si, que son: equidad,

ia, eficacia y eficiencia

CALENDARIZACION Y SEGUIMIENTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES (7)
o |

CALENDARIO 2025 CUATRIMESTRAL
UNIDAD DE JUSTIFICACION DE LAS ey
ACTIVIDADES META ANUAL DESVIACIONES POSITIVAS O
MEDIDA 1 2 3 NEGATIVAS {8) EJECUTORA (9)
PROG ALC PROG ALC PROG ALC
# | % | # | % | # ] %] #|% ]| #|%]|R]|%
Subdirecciones /
Operar el Programa de Tutoria Grupal en [a totalidad de los Programa Impartido 3 1 |ass] 1 - 1 {333l 1 2 1 |a3a 1| 333 Caosdinacién de
Programas Educativos.
Desarrollo
Académico
Subdirecciones /
Operar el Programa de Tutoria Individual en la totalidad de los
. X 33 1 ]333 5 C
Programas Educativos. Programa impartido 3 1 ]33] 1 33 1 |333] 1 1} 333 cordinacion de
Desarrollo
Académico
Subdirecciones /
Operare] programa de flofa enire Pares enlatotaldad o8 8, o e gttty 3 1|33 1 3| 1 [333] 1 | 33| 1 |33 1]33a Coordinacién de
los Programas Educativos.
Desarrollo
Académico
Mantener la operatividad del médulo de Tutorias enla
E .. 3 1 [333 1] 33.3 il
Plataforma SIU (Sistema Integral Universitario). haclo cstando 2 | R (R el ISRl el R | <) Fubdsecciones (
Departamento de
Servicios Escolares
Subdirecciones /
de A
DebeTyac o Pines de AcclonTutoril (PAT)a el Plan Implementado 2 7 a33| 1 | s3] 7 s3] 1| 33| 7 |333] 1] 3ss3 Coordinacién de
Institucional.
Desarrollo
Académico
Habllitar al 1 d ite en el Programa de Formacién y Subduecciones
ahilitar al personal docen! ¥
E B Coordinacién de
Actualizaclén de Tutores. Curso impartido 3 1 |333| 1 33 1 1333] 1 33 1 ]333 1] 333
Desarrollo
Académico

DESCRIPCION DEL ALCANCE DEL INDICADOR Y EFECTO SOCIOECONOMICO

DIRECTOR ACADEMICO, SERVICIOS BIBL)

MTRO. CLAUDIO RIJBES KU PEREZ =

CAR(BE ¥ SERVICIOS ESCOLARES




PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2025
FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"

UNIVERSIDAD: UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE LA RIVIERA MAYA

DENOMINACION DEL PROCESO: TiPO
NUM. DE PROCESO e
vincuLacion (1
. (_). 3,1 Pertinencia
AREA RESPONSABLE( 4)
Direccién de Vinculacién y Sequimiento a Eqresados
INDICADORES (5)
META INSTITUCIONAL A 2025
n:lﬂcl)gane Dil.1 FORMULA UNIDAD DE MEDIDA PROGRAMA INSTITUCIONAL DE CONTEXTO ACTUAL Y A FUTURO DEL INDICADOR (5.2)
U DESARROLLO DE LA UNIVERSIDAD Total elcanzado (Se reporta en ef
tercer cuatrimestre) (5.3)
2024 2025
Numero de . 1.1.4. Fortalecimienta del Programa para
& Numero de convenios 7 SRR ¢ i
convenios firmados firmados con la Internacionalizacidn de la Comunidad | Nimera actual Porcentaie actual || Numero a lograr P"’f“::'“ o IN“me’é’ Porcentaje alcanzado
con Universidades ||, . . 2 i Universitaria {estudiantil, docente y i, SCan2aco
i Universidades exlranjeras| Convenios SRR 4 e
extranjeras para la i administraliva), en maleria de movilidad,
s para la movilidad 7
movilidad proyectos académicos, culturales,
R esludiantil, il
estudiantil lingUisticos, etcétera.
1 100% 1 100% 1 100%
META INSTITUCIONAL A 2025
eyt FORMULA UNIDAD DE MEDIDA | PROGRAMA INSTITUCIONAL DE CONTEXTO ACTUAL ¥ A FUTURO DEL INDICADOR (5.2)
: DESARROLLO DE LA UNIVERSIDAD Tolal alcanzado (S reparia en el
tercer cuatrimestre) (5.3)
Numero de 2024 2025
fasluc_hanlas O e et onlas 1.1.4, Fnﬂa_lecmjuen}g del Programa para
inscritos en inscritos en programas de la Internacionalizacién de la Comunidad o ; p o : Porcentaie a Momera
i 5 ianti umera aclua orcenaje actual imero a lograr Percentaje alcanzada
piogtamas da intercambio o movilidad Esludiantes Lnvemianm (estdiantl doesiusy e alcanzayo
intercambio o o administrativa), en materia de movilidad,
o en instituciones T
movilidad en Carins proyectos académicos, culturales,
instituciones lingliisticos, etcétera. 1 14,20% 5 T1,48% 5 71,48%
exlranjeras

Garantizar el pleno efercicio del derecho a la educacién de todas y todos, lo cual implica brindar una educacién de excelencia en todos los tipos, niveles y
modalidades del Sistema Educativo Nacional; apuntada en cinco dimenslones esenciales de la calldad estrechamente relacionadas entre si, que son: equidad,
relevancia, pertinencia, eficacia y eficiencia

CALENDARIZACION ¥ SEGUIMIENTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES {7)

OBJETIVO AL QUE ATIENDE DE ACUERDO
AL PSE 2020-2024 (6)

T CALENDARIO 2025 CUATRIMESTRAL JUSTIFICAGION DE LAS AREA
ACTIVIDADES | META ANUAL DESVIACIONES POSITIVAS O EJECUTORA
MEQDA 1 2 3 NEGATIVAS (8) 9)
PROG ALC PROG ALC PROG ALC
# % # % # % # % # % # %
Internacionaliza;
Establecimiento de directrices y gestion del . - cdny
convenio con el Organismo Enlace Internacional. Convenidealzado 1 1 100 L | H00%T R0 0 2 o 9 ¢ g 9 Seguimiento a
Egresados
Difusidn de canvacatorias de movilidad para los o . r"lef:::nah“
programas de Mantenimiento, Tic's, Turismo y Snsalara 2 g | a| o a|=of 2]s0| 2| 50| |50 ca !
Gastronama, el Con éxito programa de ejulmisntad
movilidad USA, atendio Fgresados
subdireccidn de Gastronomia.

. ‘ ; i Durante el periodo de Internacionaliza
T":ﬂipni‘s"ﬂ:fﬂz“‘:gz::; ;:f::nd: miidad Es'”dc'a"“’s Inscittos 5 ool o|l o] 2 ] 0| o] 3]|6e]| o] o  refeencanosecantscon = ;E?e:"m 4
IEE - g EnSoiea D convocatorias federales 2

: Egresados
vigentes.
- DESCRIPCION DEL ALCANCE DEL INDICADOR Y EFECTO SOCIOECONOMICO  (10) - .
—OT S ATTE
R T
V.Q o~ B 45///
El avance de las actividades del conveni jlidad académica. Se realizd con éxito el programa de mavilidad USA. No hubo wnﬁbcg_téria; federales yig i'mgerﬁ;?s que la movilidad fortalecid
la fpegpagigio,y oportunidades laborales de los participantes. La falta de convocatorias redujo e_réc';éso L\gpcﬁlﬂ?s gcondmicas,
0\" Uetq L ‘L_ ’ F3 % Y - Y
R )
/7 ol ﬁ& ) 1
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FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"

PROGRAMA OFPERATIVO ANUAL 2025

UNIVERSIDAD: UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE LA RIVIERA MAYA

DENOMINACION DEL PROCESO: TIPO DE PROCESO
NUM. DE PRCESO @
viNcuLAcIion_ (1) 22 i
AREA RESPONSABLE ( 4)
Direccién de Vinculacion y Sequimiento a Eqresados
INDICADORES (5)
META INSTITUCIONAL A 2025
”jgl‘é"fgj;’éﬁ) FORMULA UNIDAD DEMEDIDA | PROGRAMA INSTITUGIONAL DE CONTEXTO ACTUAL Y A FUTURO DEL INDICADOR (5.2)
A DESARROLLO DE LA UNIVERSIDAD Total alcanzade (Se reporta en el
tercer cuatrimestre) (5.3)
3.2.9. Fortalecimiento de los programas 2024 2025
Alurlnr]os que Namera da alumnos que de_apcyu al desarrollo integral dnl_
participan en adicisan en astividades estudiando para lograr la permanencia y -
actividades paree ; Alumnos egreso salisfactorio salisfacctorio Nirméro dctual Porcontainaciual || ‘Nomeroalograr || Porcentdea Nomer | oo oo deavizad
cikiiralasy culturales y aristicas/ S : og i slianasto
. , car
artisticas total d& alumrios*100 aclividades adisticas, deportivas y
culturales). 350 % 500 47% 500 100%
META INSTITUCIONAL A 2025
IN“D‘:;‘:’I;‘DER“;L“ FORMULA UNIDAD DE MEDIDA PROGRAMA INSTITUCIONAL DE CONTEXTO ACTUAL Y A FUTURO DEL INDIGADOR (5.2)
3 DESARROLLO DE LA UNIVERSIDAD Total alcanzado (Se reporta en el
tercer cuatrimestra) (5.3)
3.2, Fortalecimiento de los p 2024 2025
de apayo al desarrollo integral del
: Numero de 8 s
Presentaciones = esludiando para lograr la permanancia y
artisticas y dprisenlacm'?es,an;ialfs Presentaciones egreso satisfaclario satisfacclorio . ; y Pacanisea Mimero e
culturales 8,04z, Muscia, o2 r_°' (programa de salud, conferencias, Nomero aclual Porcentaje actual Numero a lograr ot aliangada Porcentaje alcanzado
festivales, entre otros i BT i
actividades artisticas, deportivas y
culturales). 7 100% 7 100% 7 100%

‘OBJETIVO AL QUE ATIENDE DE ACUERDO
AL PSE 2020-2024

(6)

Garantizar el pleno ejercicio del derecho a la educacién de fodas y todos, lo cual implica brindar una aducacién de excelencia en todos los tipos, niveles y
modalidades del Sistema Educativo Nacional; apuntada en cinco dimensiones esenciales de la calidad estrechamente relacionadas entre s/, gue son: equidad,
relevancia, pertinencia, eficacia y eficlencia

CALENDARIZACION Y SEGUIMIENTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES (7)

CALENDARIO 2025 CUATRIMESTRAL
UNIDAD DE JUSTIFICACION DE LAS AREA
ACTIVIDADES EDIDA META ANUAL 1 2 3 DESVIACIONES POSITIVAS O EJECUTORA
MEQID NEGATIVAS (8) (9)
PROG ALC PROG ALC PROG ALC
#|% | #| % # | % # Y% B % | # %
Selogrd al 100% el alcance
do de | bli 3 Depto. d
Aplicar la encuesta de afinidad y abrir las PIoprameco.celos pulcacianes hiats
v Encuesta aplicada 3 1 333 1 33 1 333 1 | 333 1 ]333] 1 333 Culturay
inscripciones a talleres extracurriculares,
Deporte
Se logrd al 100% el alcance
ado de las publicaciones Depto. de
Promover la participacién en actividades de indale kLl et ] o
7 Eventos Realizados. 33 11 | 33,3 11 [333| 11 | 333 11 [ 333 11 |333| 11 | 333 Culturay
cultural en sus diferentes modalidades
Deporte
Se logrd al 100% el alcance
a , e - programado de las publicaciones. Depto. de
Promover la participacion en actividades de indole
f i i Eventos Realizados 33 11 [ 333] 11 [333] 11 [333] 11 |333) 11 | 333 11 | 333 Culturay
deportiva en sus diferentes modalidades.
Deporte
Se logrd al 100% el alcance
Difundir informacidn institucional de interés a la Publicad programado de las publicaciones. Depto. de
comunidad (académico, cultural, deportiva y Uycadons: a0 10 | 333 10 [333] 10 |333] 10 |333| 10 |333] 10 | 333 Prensay
: difundidas. i
social, entre otros). Difusién

DESCRIPCION DEL ALCANCE DEL INDICADOR Y EFECTO SOCIOECONOMICO _(10)

cumplimiento en su totalidad
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PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2025

FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"

UNIVERSIDAD: UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE LA RIVIERA MAYA

DENOMINACION DEL PROCESO:

NUM. DE PROCESO HER DESTOGESO

vincuLacion_(1)

L=}

3 Pedinancia

AREA RESPONSABLE (4)

Direccién de Vinculacién y Sequimiento a Egresados

INDICADORES (5)

META INSTITUCIONAL A 2025
FORMULA UNIDAD DE MEDIDA PROGRAMA INSTITUCIONAL DE CONTEXTO ACTUAL Y A FUTURO DEL INDICADOR (5.2)
DESARROLLO DE LA UNIVERSIDAD

HOMBRE DEL
INDICADOR (5.1) Total alcanzado (Se reporta en el

tercer cuatrimestre) (5.3)

3.2.9. Forlalecimiento de los programas 2024 2025
Numero de tomeos de apoyo al desarrollo integral del
deportivos anuales estudiando para lograr la permanenciay || Ngmero actual || Porcenisieactual | Nimero s lograr || Forcentdea Nimero | oo onisie deanzado
Tomeos deportivos [internos y extemos en los Tomeos egraso salisfactorio satisfacctorio lograr alcanzado
que participard la {programa de salud, conferencias,
institucidn aclividades arlisticas, deportivas y 5 Tio o A - o
culturales).

META INSTITUCIONAL A 2025

NOMBRE DEL
INDICADOR (5.1) FORMULA UNIDAD DE MEDIDA PROGRAMA INSTITUCIONAL DE CONTEXTO ACTUAL Y A FUTURO DEL INDICADOR (5.2) Total sloanzado {Se raperta en of
DESARROLLO DE LA UNIVERSIDAD e i) (63
3.2.9. Fortalecimiento de los programas 2024 2025
Nimero de tomeos. de apoyo al desarrallo integral del
deportivos anuales estudiando para lagrar la parmanenciay || nimero actual Pocentsja aclual || Nimeroa lograr || Porcentdiea Himero Porcentzje alcanzada
Tomeos deportivos | internas y externos en los Tomeos eqreso satisfactorio satisfacctorio lograr alcanzado
que participard la {programa de salud, conferencias,
institucidn aclividades artisticas, deportivas y
culturales). 12 100% 12 100% 12 100%

Garantizar el pleno efercicio del derecho a la educacién de todas y todos, lo cual implica brindar una educacién de excelencia en todos los tipos, niveles y
modalidades del Sistema Educativo Nacional; apuntada en cinco dimensiones esenciales de la calidad estrechamente relacionadas entre si, que son: eguidad,

OBJETIVO AL QUE ATIENDE DE ACUERDO

AL PSE 2020-2024 (6) relavancia, pertinancia, eficacia y eficiencia
CALENDARIZACION Y SEGUIMIENTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES {7)
UNIDAD DE CALENDARIO 2025 CUATRIMESTRAL JUSTIFIGAGION DE LAS AREA
ACTIVIDADES META ANUAL DESVIACIONES POSITIVAS O EJECUTORA
MEDIDA 1 2 3 NEGATIVAS (8) ()
PROG ALC PROG ALC PROG ALC
# ] % # | % # 1% | # % #| % # %
Se logrd al 100% el alcance Barto o
Realizar Torneos deportivos internos de las programadao de las publicacianes. cproLce:
" . " Torneo realizado 3 1 333 1 333 1 333 1 333 1 333 1 333 Culturay
diferentes disciplinas.
Deporte
Se logrd al 100% el alcance o d
Participar en torneos deportivos externos programado de las publicaciones, epto. de
" Torneo 3 1 333 1 333 1 333 1 333 1 333 1 333 Cultura y
convacados a nivel local, regianal y nacional,
Deporte
Se logrd al 100% el alcance Denta,de
I i ivos d rogramado de las publicaciones, 1
Convocar a _qs seleFtw‘?s deportivos de Alumnos 60 20 | 333| 20 | 333 20 | 333] 20 | 333| 20 | 333 20 | 333 Progs P culturay
representacion institucional. seleccionados
Deporte
DESCRIPCION DEL ALCANCE DEL INDICADOR Y EFECTO SOCIOECONOMICO _ (10)
gc".,\‘()l.OGfCI\ DE L
//""‘——_’ cumplimiento en su totalidad 9 gum— '9//,
DEMENEGH?
N Y SEGUIMIENTO A EGRESADOS
§w
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FORMATO 01 "DESARROLLO DE PROCESOS"
UNIVERSIDAD: UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE LA RIVERA MAYA

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2025

DENOMINACION DEL PROCESO:

cesTION_(1)

NUM. DE PROCESO TIPO DE PROCESO (3)

ﬂ Eficacla

AREA RESPONSABLE( 4)

Direccién de Administracién y Finanzas

INDICADORES (5)

META INSTITUCIONAL A 2025
Pty FORMULA UNIDAD DE MEDIDA || PROGRAMA INSTITUCIONAL DE CONTEXTO AGTUAL Y A FUTURO DEL INDICADOR (5.2)
b DESARROLLO DE LA UNIVERSIDAD Total alcanzado (Se reporta en el tercer
cuatrimestre) (5.3)
2024 2025
Namero de aulas Inteligentes
Aulas anuales establecida en la 6.2.2. Oplimizacién de la infraestructurafl |, . - Porcentaje a Nomero
i IR o los Aulas inleligenles fisica y lecnologica de la Universidad MNamero actual Porcentaje actual || Namero a lograr Jogear ey Porcentaje alcanzado
adquiridos durante el periodo)
33 100% 33 100% 33 100%

OBJETIVO AL QUE ATIENDE DE ACUERDO

Garantizar el pleno ejercicio del derecho a la educacién de todas y todos, lo cual implica brindar una educacién de excelencia en todos los tipos, niveles y
modalidades del Sistema Educativo Nacional; apuntada en cinco dimensiones esenciales de la calidad estrechamente relaclonadas entre si, que son: equidad,

R A ) relevancia, pertinencia, eficacia y eficlencia
CALENDARIZACGION Y SEGUIMIENTO DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES (7)
UNIDAD DE b it JUSTIFICACION DE LAS DESVIACIONES Aren
ACTIVIDADES MEDIDA META ANUAL : . y POSITIVAS O NEGATIVAS (8) EJEG[l;‘lIORA
ALC PROG ALC PROG ALC
Hl % | B % | #| % | #] %] #]|%
Aulas intel Dpto.ds
imlento preventivo de aulas Intell ias “':l dg‘“‘e’ 33 13| |3 n|s3|afas|u]s|ufs Sistemas,
ALl Mant. y 5.G.
ivo d i A T Dpto. de
Pt Bt Sl e o 3 1|33 1 |33| 13| 1] 33| 1]3s]| 1|3 Sistemas,
¥ atendidos Mant. y5.G.
La én de la cobi adel t en el doma Dpto. de
Ampliar la cobertura de internet en domo deportivo. Areas con cobertura 1 ol ol olve | oalael 6 | | el el al| o deetivenssslenacabodeblio alos afostes Sistemas,
de internet presupuestales, lo que Imposibilité su ejecucién y 5.6
derivé en la cancelacidn del proyecto. Mant. y 5.G.
Otargar mantenimiento preventivo de M Imi Dpto. de
infraestructura tecnoldgica (hardware y software de ki feni ifEnte &0 20| 33| 200 33| 20| 33| 20| 33| 20| 33| 20| 33 Sistemas,
preventivo realizado
site). Mant, y 5.G.
b3 i Se reallz el mantenimiento preventivo que queds Dpto. de
imi de red wi fien aulas nAgRcan ce 8 3 |375| 3 | 38| 3| 38 1 12 2| 25] 4 50 | pendlente en el segundo cuatidmestre del afio 2025, Sistemas,
switches realizados con esto se cumple el 100% de la meta establecida | Mant, v 5.G.

DESCRIPCION DEL ALCANCE DEL INDICADOR Y EFECTO SOCIOECONOMICO _ (10)

‘_—-p:ra_el—tema rimestre del ejercicio fiscal 2025, reflejando el avance previsto en las metas establecidas. Este

Se han lido los porcentaj p'r"; ro garantiza la cdjrecta ejecucién de las
actividades planificadas y el uso eficiente de los recursos asi i d do que los objeti del programa se cumplan en tiempo y forma. Adema ortu E de los porcentajes
programados genera un Impacto positive en la idad, al la inuidad de los proy e iniciativas que impulsan el de7/]u:n)'e i Gmit
o 5
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