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B PERSONAL FECHA DE
ACCION ADMINISTRATIVA
RESPONSABLE RESPONSABLE COMPROMISO
1 Emisién de los informes Direccion de Planeacion | Lic. Sofia de los Angeles Trimestralmente
programaticos SIPPRES y Evaluacién Lépez Gonzélez
o | Emision Ej? los informes Direccion _o!e Planeacion Lip. Sofia de,Ios Angeles Cuatrimestralmente
programaticos POA y Evaluacion Lopez Gonzélez
Actualizacion de Lic. Leticia Hernandez
3 | Procedimientos del Departamento de | Diaz Permanente
Sistema de Gestion de Calidad
Calidad
4 Presentacion de los Direccion de Planeacion | Lic. Sofia de los Angeles Trimestralmente
Informes de Junta de y Evaluacién Lopez Gonzalez
Consejo Directivo
5 Aplicacién de la Encuesta | Departamento de | Mtra. Liliana Elizabeth 01/11/2025
de Clima Laboral Recursos Humanos de la Cruz Naranjo
6 Celebracion de las Direccion de Planeacion | Lic. Sofia de los Angeles Trimestralmente
Sesiones Ordinarias del y Evaluacion Lopez Gonzéalez
COCODI
Revision por la Direccion Departamento de | Lic. Leticia Hernandez
" | del SGC Calidad Diaz 18/12/2025
8 Auditoria Interna del SGC Departamento de Lip. Leticia Hernandez Semestralmente
Calidad Diaz
9 Auditoria Externa del SGC Departamento de Li9. Leticia Hernandez 20/02/2025
Calidad Diaz
Elaboracion y publicacion | Direccion de Planeacion | Lic. Sofia de los Angeles
10 del Informe Xn%al de y Evaluacién Lopez Gonzéalez ’ 15/02/2025
Resultados
Difusion del Manual de la Departamento de | Mtra. Liliana Elizabeth
1 Organizacién Recursos Humanos de la Cruz Naranjo 31/03/2025
Difusion del Manual de Departamento de | Lic. Leticia Hernandez
12 Procedimientos Calidad Diaz 31/03/2025
13 Elgbo_racic’)n deI_I\/_IanuaI de | Abogado General Lic. Jaime Torres Juarez 28/02/2025
Tramites y Servicios
14 | Actualizacion de la Matriz Direccion de Planeacion | Lic. Sofia de los Angeles
de control para la y Evaluacién Lopez Gonzalez Trimestralmente
Validacién de Nivel Alto
15 | Publicacion de Actasy Direccién de Planeacion | Lic. Sofia de los Angeles
Lineamientos del COCODI | y Evaluacion Lopez Gonzélez 31/01/2025
en la Pagina Institucional
16 | Elaboracion del Catalogo Lic. Leticia Hernandez
de Procesos de Riesgos de| Departamento de | Diaz 28/01/2025
Corrupcion Calidad
17 El_aboracic')n de la Matriz de Departamento de Lif:. Leticia Hernandez 28/01/2025
Riesgos Calidad Diaz
COEPCI
Recursos Humanos




4749

Riviera Maya

BiS
i

UNIVERSITIES

9001:2015
o
(72]

EMORESA CEMTIFICADA

18

Entrega de informacion
para el SESCIQROO

Comité TIC
Abogado General
Recursos Materiales
Planeacion
Evaluacién

Calidad
Contabilidad
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