ACTA DE 3° SESION DEL COMITE DE CONTROL Y DESEMPERNO INSTITUCIONAL DE LA J m

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE LA RIVIERA MAYA, DE FECHA 23 DE SEPTIEMBRE DE P
2024, Riviera Maya

QUINTANA ROO

ACTA DE 32 SESION DEL COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL
(COcoDI) DE LA UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE LA RIVIERA MAYA

En la Ciudad de Playa del Carmen, Solidaridad, Quintana Roo, siendo las 11:00 horas, (once
horas) del dia veintitrés de septiembre del afio dos mil veinticuatro, en la sala de juntas de la
Universidad Tecnoldgica de la Riviera Maya, ubicada en la avenida paseo del Mayab, numero
4000, region 79, de Playa del Carmen, se reunieron los servidores publicos: Dr. Francisco Javier
del Real Medina, Rector, Lic. Sofia de los Angeles Lopez Gonzalez, Encargada de la Direccion de
Planeacion y Evaluacion; Mtra. Kerem Areli Pinto Aguilar; Directora de Administracion y Finanzas;
 Mtra. Doris del Carmen Ortiz Barajas, Titular del Organo Interno de Control y Lic. Jaime Torres
Juarez, Abogado General; con fundamento en el articulo 39 del Acuerdo por el que se emiten las
Normas Generales de Control Interno de la Administracion Publica Central y Paraestatal del
Estado de Quintana Roo, de fecha veintitrés de julio de dos mil diecinueve, ordenamiento vigente,
publicado en el Periddico Oficial del Estado de Quintana Roo vy, con la finalidad de realizar la
Tercera Sesion Ordinaria 2024 del COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL
“COCODI” DE LA UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE LA RIVIERA MAYA, conforme a lo

siguiente:

1. Lista de asistencia, Declaracion del quérum legal e instalacion de la Tercera Sesion
Ordinaria 2024.

Por conducto del Dr. Francisco Javier del Real Medina, Rector de la Universidad y Presidente del
Comité, se procedié a realizar el pase de lista correspondiente encontrandose presentes las
siguiente:

e Dr. Francisco Javier del Real Medina, Rector;

o Lic. Sofia de los Angeles Lépez Gonzalez, Encargada de la Direccién de Pla?ac'éwy/_\

Evaluacion;
e Mtra. Kerem Areli Pinto Aguilar, Directora de Administracion y Finanzas
e Mtra. Doris del Carmen Ortiz Barajas, Titular del Organo Interno de Control. v,

e Lic. Jaime Torres Juarez, Abogado General.

Después del pase de lista, se determind que existe quérum suficiente para sesionar, por lo que

se declaré formalmente instatada~a presente sesion, lo que se hace constar para los fines
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correspondientes.

De igual manera se hace mencién que en la presente sesién se conté con la participacion como
invitados de los C.C. Mtra. Neyfi Castillo Salgado, Encargada de la Direccién Académica; la Mtra.
Fedra Helena Rea Vargas, Presidenta del COEPCI; Mtra. Zoila Maria Garcia Cen, Subdirectora
de Servicios Administrativos y la Lic. Leticia Hernandez Diaz, Auxiliar del Programa de Control
Interno, para hacer de su conocimiento el avance del programa de ética, matriz de riesgos

identificados y sus respectivos controles.

2. Lectura y aprobacién del Orden del Dia.
La Orden del dia se integré conforme a lo siguiente:

1. Lista de asistencia, Declaracion del quérum legal e instalacion de la Tercera Sesion
Ordinaria 2024.
Lectura y aprobacion del Orden del Dia.
Ratificacion del Acta de la Segunda Sesion Ordinaria 2024 de fecha siete de junio de
2024.
Presentacién del avance del Programa de Trabajo de Control Interno 2024 PTCI.
Presentacion del del avance del Programa de Etica.

Matriz de riesgos identificados y sus respectivos controles.

o ;o

Avance del cumplimiento de objetivos y metas institucionales de los programas
presupuestarios.

8. Estado que guarda la atencion de observaciones por acciones de fiscalizacion.

9. Avance del Sistema de Evaluacion y Seguimiento de control Interno, SESCIQROO.

10. Asuntos generales.
11. Lectura de acuerdos. e
12. Cierre de la sesion. C 7
3. Ratificacion del Acta de la Segunda Sesion Ordinaria 2024 de fecha siete de junio de 2024. i
El presidente del Comité sometié a consideracion la validacion y ratificaciéon del Acta de la
Segunda Sesion Ordinaria 2024 de fecha siete de junio de 2024.
4. Presentacion del avance del Programa Anual de Trabajo de Control Interno.
Por conducto de la Lic. Sofia de los Angeles Lépez Gonzalez, Encargada de la Direccién de \

Planeacion y Evaluacion, se realizo la actualizacion del Programa Anual de Trabajo del COCODI

r—n
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se agregd la matriz de riesgo de control de un proceso sustantivo y uno administrativo. Anexo 1

A continuacion, se presenta el resumen del grado de instrumentacion de la Matriz de Control para

la Validacién de nivel Alto por elemento de Control.

Componente AMBIENTE DE CONTROL
Componente ADMINISTRACION DE RIESGOS

Componente ACTIVIDADES DE CONTROL
Componente INFORMACION Y COMUNICACION
componente SUPERVISION

ELEMENTO DE CONTROL

Grado de instrumentacién
3
£ g £ 81| o
H 8

IR IE
2|6 2 gl=<

ojfo|2|0|1]|9
ojofojo|0}|S
o|jojofo|0]|4
ojojo|0O|0O]|®6
o(o|0|O0|O|S5

Con el objetivo de fortalecer el Sistema de Control Interno Institucional en la Universidad

Tecnologica de la Riviera Maya, y adicional a los informes periodicos y actividades de

familiarizacién, se recomienda dar seguimiento a las siguientes acciones prioritarias dentro del

Plan de Trabajo:

Difusién de material informativo del COCODI
Validacién del Manual de la Organizacién
Emisién de los informes programaticos SIPPRES
Emisidn de los informes programaticos POA
Validacién del Manual de Procedimientos
Validacién del Manual de Trémites y Servicios
Actualizacién de la Matriz de control para la

Validacién de Nivel Alto

Publicacién de Actas y Lineamientos del COCODI
en la Pagina Institucional

Aplicacién de la Encuesta de Clima Laboral

Direccién de Planeacion y
Evaluaclén
Departamento de Recursos
Humanos
Direccion de Planeacién y
Evaluacién
Direccidn de Planeacién y
Evaluacién
Departamento de Calidad

Abogado General

Direccién de Planeacién y
Evaluacién
Direccién de Planeacién y
Evaluacién
Departamento de Recursos
Humanos

Lic. Sofia Lépez Gonzalez

Mitra. Liliana Elizabeth de la Cruz

Naranjo
Lic. Sofia L6pez Gonzalez

Lic. Sofia Lépez Gonzélez
Lic. Leticia Hernandez Diaz
Lic. Jaime Torres Judrez
Lic. Sofia Lépez Gonzélez

Lic. Sofia Lépez Gonzélez

Mtra. Liliana Elizabeth de la Cruz

Naranjo

Durante el segundo semestre del afio 2024 se realizaron las siguientes actividades:

o Presentacién del Segundo Informe de Junta de Consejo Directivo.
o Publicacion del Acta de la 22 SO del COCODI, en la pagina web.

e Actualizacion de Procedimiento

de Gestién de la Calidad, actividad

Pagina 3 de 17



ACTA DE 3° SESION DEL COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL DE LA I n
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE LA RIVIERA MAYA, DE FECHA 23 DE SEPTIEMBRE DE

iy Riviera Maya

BiS

UNIVERSITIES

QUINTANA ROO

permanente.

e Envio del informe programatico SIPPRES, segundo trimestre 09 de julio.

e Envio del informe programatico POA, envio del segundo cuatrimestre 20 de septiembre.

e Auditoria interna al SGC bajo la norma ISO 9001:2015, primera etapa areas de apoyo, del
17 al 26 de julio.

5. Presentacién del avance del Programa de Etica.
La Mtra. Helena Rea Vargas, en su calidad de Presidenta del Comité de Etica y Prevencion de
Conflictos de interés, hizo uso de la voz para informar las actividades realizadas del COEPCI a la

presente fecha.

e Atencién a dos delaciones presentadas.
* Renuncia de dos miembros del Comité.

e Se solicité la adquisicién de buzones fisicos y fue autorizado por DAF.

En relacion con los integrantes del Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés
(COEPCI), el pasado 10 de julio, la C. Susana Garcia, Miembro Propietario, y el 30 de agosto, |a
C. Leticia Hernandez, Miembro Propietario, presentaron su renuncia a participar en el comité,
con base en el capitulo IV, articulo 11 de los Lineamientos para la Integracién y Funcionamiento

del COEPCI. Ambas argumentaron como motivos cuestiones personales, privadas y el cuidado

de su salud emocional. /
¢

Debido a estas renuncias, se convocara a los servidores publicos que, conforme a la eleccion®
registrada en la convocatoria del pasado 15 de marzo, corresponden al nivel de Jefe(a) de \C/
Departamento: Abraham Palacios Pérez y Carlos Javier Sanchez Bacab. La invitacion se
realizara mediante oficio, y posteriormente se celebrara una sesién extraordinaria, en
cumplimiento de lo dispuesto en el capitulo IV, articulo 11 de los Lineamientos para la Integracion

y Funcionamiento del COEPCI.

El plan de trabajo se agrega en el anexo 2 de la presente acta.

W
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6. Matriz de riesgos identificados y sus respectivos controles.

Por conducto de la Lic. Leticia Hernandez Diaz, Auxiliar del Programa de Control Interno, se

presento la matriz de riesgo control del proceso sustantivo y proceso administrativo, con su

respectivo Programa de Trabajo de Control Interno (PTCI). Anexo 3 de la presente acta.

e Proceso sustantivo Evaluacion Continua, area responsable Direccion Acadéemica.

5
FORMATO Il - MATRIZ RIESGO CONTROL b’ n
Riviera Maya | umsersities
INSTITUCION: UNIVERSIDAD TECNOLGGICA DE LA RIVIERA MAYA FECHA: | 10/06/2024 |
PROCESO: EVALUACION CONTINUA
SUB-PROCESO [EN SUCASOD)
ACTIVIDAD CRITICA: CONTROL DE PAGOS DE EXAMENES EXTRAORDINARIOS.
RIESGO 1: Recibo CFDI de pago con Informacién porla falta de control.
FACTOR DE RIESGO:|
CONTROLES PROGRAMA DE TRABAJO
ACCIONES NOMBRE Y PUESTO DEL
GRADO DE FECHA
RIPCION
DESCRIPCION DE CONTROL OBIETIVO PO INSTRUMENTACIGN | COMPROMETIDASA RESPONSABLEDELA | o oo e | ENTREGABLE
REAUZAR INSTRUMENTACION
Mejorar el
CFDI
Establecerqueenel | control de Retibo da CFDIcon e
1bo de CFDI s 0 de nombre de Ia asignat rAdrand Oreued; Nombre de
CONTROL1 £ael i il P Correctivo Aptimo SEanEs coordinadora de recursos Jun-24 asignatura que
asigne el nombre de la| extraordinari apresentaren
gt bad iirmabdinaili financieros presentard en
gnaturareprobada 2 por extraordinario
asignatura
CONTROL2
CONTROL3

e Proceso Administrativo Verificacion y Registro de Informacion para la Emision de Estados

Financieros, area responsable Direccion de Administracion y Finanzas.

FORMATO Il - MATRIZ RIESGO CONTROL

L7 A9 | BiS
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[

Informe de despacho extemo

Ieversible 202,202 y 2023, :
debidamente fimados, con sus =
respuestas.

IHSTITUCIBN: UNIVERSIDAD TECHOLOGICA DE LA RIVIERA MAYA [recra: [ owosjzoaa_|
PROCESO: VERIFICACION Y REGISTRO DE INFORMACION PARA LA EMISIGN DE ESTADOS FINANCIEROS (ADMINISTRATIVO)
5UB-FROZESO (EN SU CASO)
[ACTIVIDAD CRITICA: FALTA DE CONTROLES INTERNOS PARA EMITIR LOS ESTADOS FINANCIEROS EN TIEMPO Y FORMA
RiEsGO1: | IMPORTANTE
FACTOR DE RIESGO:
CONTROLES PROGRAMA OF TRABAIO
ACCIONES WOWBAE Y FUESTO DEL
DESCRIFCION DE CONTROL QBIETIVO TiFO m“::::?"""lm COMFROMETIDAS A | RESFONSABLE DE LA :oc.:::::uso ENTREGABLE
REALIZAR |ﬂ§rﬁuuuﬂ'mlﬁﬂ
Identificary atender las
obsenvationes realliadas por los
Identificary entes fiscalizadores a los estados)
Elaboracién de LC. Jaime Rubén Couoh
i ,
conTRoLL elercicio fiscal Conective Optima Estbeiel badten: $1/03/2023
022, en
cumplimiento de la rendicién de
recursos piblices.
Informar a |a Junta directiva de
las correcciones que se realizaran
informaralaH & Elaboracidn de LC. Jaime Rubén Couoh Actas firmadas de las sesiones
coutrouz |\MoTAR M e o5 estados financieros, por | Conectivo optima el et T b
observaciones de auditeria
xterna.
Coreqic 1s Infermacion plssmads Tetadas
en 103 estados Minencieros, que: Eiaboracién de L. Jnime Rubén Covoh financieros con cifras
i i 137202
€oNTROLY  [comeccien de citcas |*7 127 *7080% BAaReeren 42 | conecuvo Optimo o eeht gy s L ades ate
adelsnte
htencién y Emisién de acuse por
pane de los entes fiscalitadores 1aboracion de L. Inime Rubkn Couch Impresién de scuses, de
4 23
SONTROCA: {Resuimiante de In entrega de los Estados St Fatieny documentos Barmer 30 mpiimlanio.
|einansieros entiemes ytorme

De igual manera se presenta el avance de la matriz de riesgos del Sistema de Gestion de la

Calidad.
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concluyen el
Hitvel de Inglés Intredudiors curso de Introcuccién ala
lenguainglesa yalcanzan el
nivel A2 dé Inglés de acuerdo al
UCER.

vaz. an las primeras dos Dirsccién inicio del primer

semana de Inlciado ¢l acagémica | cualimostrs de

pamer cuaimesire da las las cameras BIS
carreras BIS (enero 2024)

Plantear através de laDA.
las estiategias allsmas Dirsccidn de

MNollsgar a la mata del

Baja movilidad Ingicador de movilidad ::;::::;?x::ﬁ";: “3‘::::::"

lntenacional. cusnts ¢pn ¢l peifly Académica

capaddadas optimas

300012024

Jefe dal

Elaborar un plan anual de
Falla ¢ recuis0s humanos, con base et
Mantanimisnts preventivoy |  lecnolégicos y scondmicos &n YI8CW$0S 16 defebraro |0
radho pararesolverlas incidencias ds disponibles, asi como Senddos 2024 2
Infragstructura y equipo. evaluar stemativas de

Gansrales y

atsncidn alas dreas. “Sistsmas

Priorizar la generacién de
ingresos proplos akavis

de sendcios de Dirsccén
Presupuesio insuficients para 1 /
atencitn de 1as necesidades programas da Dirgccidnde | 16da febrero | ©
Prasupugsto imitado operaticas y de personal dn, donativas por I 2024
Insttucionales. vinculacidn con el sector | Direccién de

productvo y participacidn | Planeacién
an comnocatonas o
programas disponibles.

7. Avance el cumplimiento de objetivos y metas institucionales de los programas

presupuestarios.

La Lic. Sofia de los Angeles Lépez Gonzélez, Encargada de la Direccion de Planeacion y
Evaluacion; haizo uso de la voz para presentar las cédulas de avance de cumplimiento de los
objetivos y metas de la Universidad, correspondiente al segundo trimestre del afio. Anexo 4 de la

presente acta.

8. Estado que guarda la atencion de observaciones por acciones de fiscalizacion.
La Mtra. Zoila Maria Garcia Cen, Subdirectora de Servicios Administrativos, informo sobre el
estado de las observaciones por acciones de fiscalizacion. Informacién que se encuentra en el

Anexo 5, de la presente acta.

9. Avance del Sistema de Evaluacion y Seguimiento de Control Interno, SESCIQROO.
Se presento el nivel de avance del Sistema de Evaluacion y Seguimiento de Control Interno,
SESCIQROO. El cual se encuentra en un 15%.

110 Asuntos generales P

No se tienen asuntos generales a tratar.

11. Lectura de acuerdos

Como parte del desarrollo de la sesion, se toman los-siguientes acuerdos:
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1. Los integrantes del Comité de Control Interno y Desempefio Institucional aprueban el orden del
dia presentado.

2. Los integrantes del Comité de Control Interno y Desempefio Institucional dan por ratificada el
Acta de la Segunda Sesion Ordinaria 2024 de fecha 07 junio de 2024.

3. Los integrantes del Comité de Control Interno y Desempefio Institucional dan por presentado el
avance del segundo trimestre del Programa de Trabajo de Control Interno de la Universidad.

4. Los integrantes del Comité de Control Interno y Desempefio Institucional dan por presentado el
informe de actividades de este Comité correspondiente al segundo trimestre 2024.

5. Los integrantes del Comité de Control Interno y Desempefio Institucional dan por presentado el
Avance del Programa de Etica.

6. Los integrantes del Comité de Control Interno y Desemperio Institucional dan por presentado
validado la matriz de riesgos identificados y sus respectivos programas de trabajo.

7. Los integrantes del Comité de Control Interno y Desempefio Institucional dan por presentado el
cumplimiento de objetivos y metas institucionales de los programas presupuestarios.

8. Los integrantes del Comité de Control Interno y Desempefio Institucional dan por presentado el
estado que guarda la atencion de observaciones por acciones de fiscalizacion.

9. Los integrantes del Comité de Control Interno y Desempefio Institucional dan por presentado el
avance de cumplimiento del Sistema de Evaluacion y Seguimiento de Control Interno,
SESCIQROO.

10. Los integrantes del Comité de Control Interno y Desempefio Institucional, acuerdan compartir
el usuario y contrasefia del Sistema de Evaluacion y Seguimiento de Control Interno,
SESCIQROO.

11. Los integrantes del Comité de Control Interno y Desempefio Institucional dan por presentado
el avance de cumplimiento del Sistema de Evaluacion y Seguimiento de Control Interno,
SESCIQROO.

12. Los integrantes del Comité de Control Interno y Desempefio Institucional, Acuerdan que la

presidenta del COEPCI, tiene como fecha limite el 30 de octubre del presente para la entrega——

de la informacién misma que es requerida por el Sistema de Evaluacién y Segug’mfe{to de
Control Interno, SESCIQRQOO. =, 2

13. Los integrantes del Comité de Control Interno y Desempefio Institucional, acuerdan que toda
solicitud de informacién que sea para atender el Sistema de Evaluacion y Seguimiento de —
Control Interno, SESCIQROO, sea requerida mediante memorandum de Rectoria.

14.  Los integrantes del Comite deﬁn{fe nterno y Desempefio Institucional, Acuerdan que g
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subdirector de Mantenimiento y Tecnologias de la Informacién, Lic. Julian Cristobal Villegas

Alonzo, sea quien presida del Comité de Tecnologias de la Informacién y comunicacion.

13. Cierre de la sesion

Una vez agotados los puntos de la presente Sesién, el Presidente, declaro el cierre de la presente

sesion, siendo las 14:00hrs, (catorce horas) del mismo dia de su inicio, firmando de conformidad

al margen y calce de sus diecisiete fojas, los que en ella intervinieron para los efectos legales

pertinentes.

POR EL COMITE COCODI

C”’/ z

Dr. Francisco Javier del Real Medina
Rector de la UTRM
Y Presidente del Comité L

Lic. Sofia de los Angeles Lépez Gonzalez
Encargada de la Direccion de Planeacion y
Evaluacion
y Secretaria del Comité.

Mtra. Kerem Areli Pinto Aguilar
Directora de Administracién y Finanzas

Vocal.
. Y

/

Titular del Organo) Interno de Control
cal.

Mtra.Doris d @men Ortiz Barajas
a

Lic. Jaime Tdrres Juarez
A do General

Vocal.
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Anexo 1

Programa Anual de Trabajo actualizado

PROGRAMA ANUAL DETRABAJOCOCODI

PERSONAL

FECHA DE

A UNIDAD ADMINISTRATIVA
No. ACCION RESPONSABLE RESPONSABLE COMPROMISO
1 Emisién de los informes programéticos Direccion de Planeacion y Mtra. Marcela Rosina Trimestralmente
SIPPRES Evaluacidn Gomez Ku
2 Emisién de los informes programaticos Direccién de Planeacion y Mtra. Marcela Rosina Cuatrimestralmente
POA Evaluacion Gomez Ku
3 Actualizacion de Procedimientos del Departamento de Calidad Lic. Leticia Herndndez Diaz 29/02/2024
Sistema de Gestion de Calidad
4 Difusion del Plan Institucional de Direccién de Planeacion y Mtra. Marcela Rosina 31/01/2024
Desarrollo Evaluacion Gomez Ku
5 Presentacion de los Informes de Direccion de Planeacion y Mtra. Marcela Rosina Trimestraimente
Junta de Consejo Directivo Evaluacion Goémez Ku
8 Aplicacion de la Encuesta de Clima Departamento de Recursos | Mtra. Liliana Elizabeth de la 1511212024
Laboral Humanos Cruz Naranjo
7 Celebracion de las Sesiones Ordinarias Direccién de Planeacion y Mtra. Marcela Rosina Trimestralmente
del COCODI Evaluacion Gémez Ku
g Revisién por la Direccién del SGC Departamento de Calidad Lic. Leticia Herndndez Diaz 1511212024
9 Auditoria Interna del SGC Departamento de Calidad Lic. Leticia Hernandez Diaz Semestralmente
10 Auditoria Externa del SGC Departamento de Calidad Lic. Leticia Hernandez Diaz 31/03/2024
1 Elaboracion y publicacién del Informe Direccién de Pla[\eacién y Mtra. I.Ta'arce!a Rosina 2910212024
Anual de Resultados Ewvaluacion Gomez Ku
12 Difusién de material informativo del Direccién de quneacifm y Itra. Marcela Rosina Semestralmente
COCODI Evaluacion Gomez Ku
13 Validacién del Manual de la Organizacion | Departamento de Recursos | Ktra. Liliana Elizabeth de la 31/03/2024
Humanos Cruz Naranjo
14 Validacion del Manual de Procedimientos Departamento de Calidad Lic. Leticia Hernandez Diaz 30/06/2024
15 Validacién del Manu.al de Tramites y Abogado General Lic. Jaime Torres Juarez 30/06/2024
Servicios
16 Aclualizacfén de Ig Itatriz de control para Direccidon de Plal.'leacit'm y Kitra. M'srcela Rosina Trimestralmente
la Validacién de Nivel Alto Evaluacion Gomez Ku
17 Publicacion de Actas y Lineqmie.ntos Direccién de Plgneacién Y Iftra. Marcela Rosina 31/01/2024
del COCODI en la Pagina Institucional Ewvaluacion Gomez Ku
18 Elaboracion del Catdlogo de Procesos Departamento de Calidad Lic. Leticia Hernandez Diaz 29/02/2024
de Riesgos de Corrupcién
19 Elaboracion de la Matriz de Riesgos Departamento de Calidad Lic. Leticia Herndndez Diaz 31/01/2024
20 IMatriz de Riesgos Control SESCIQROO Contabilidad Lic. Jaimen Couoh Barnet 31/03/2024
21 IMatriz de Riesgos Control SESCIQROO Direccion Académica Mtra. Neyfi Castillo Salgado 20/06/2024

-

-
N

4
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Plan de trabajo COEPCI

Diciembre |
Capacitacién a senvdores ptiblicos faltantes 17 de septiembre

Medios para recibir Denuncias 15de Nov
Procedimiento para vigilar, detectar, investigar ydocumentar 15de Nov
Mecanismo para evaluar el cumplimiento del cédigo 15de Nov
Bvidencia de que losfuncionarios destacan enaspectos éticos 15de Nov
CartaInvitacién a cumplimiento
Carta compromiso 25de octubre
Identificacion de Rlesgos Bicos 10de octubre
Esquema de verificacién de alineacidn de principios 15de octubre
Cédigo de Conducta UTRM(Borrador) 25de octubre|
Cédigo de Bica UTRV (Borrador) 25de octubre
Envio para revisién de cédigos 30de Nov
Publicacionde cédigos ensitio web 2dediciembre
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‘Anexo 3

PTCI Proceso sustantivo

i

PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PTCI) 0’“

L
i

UNIVERSITIES

Riviera Maya

ACTIVIDADES sidi Entregable
inicio Término

::;::3:“ Establecer que en el recibo de CFDI se asigne nombre de asignatura reprobada
Objelivo: Contar con un conlrol de pago @& | ., compromiso: 30/06/2024
g examenes extraordinarios p ’
Puesto del Responsable
Area Responsable: Contabilidad / Académico de coordinar su Coordinacion de recursos financieros
instrumentacion:

Medio de Verificacion

1 Reunién de trabajo para homologar el criterio 14/06/2024 |14106/2024

Revision del recibo COFI que incluya el nombre de 1a | o emon 1770612024

Recibo CDFI con la informacién completa

asignalura
3
4
PTCI Proceso administrativo
PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO Y//8 ) Bl‘s
(PTCI) Riviera Maya | vkivensiniss
Hanbee EMISION DE ESTADOS FINANCIEROS
|Proyecto:
Establecer los controles intemos que
S s permitan la emisidn de los Estados g
Objetivo: Financieros mensuales de la Fecha Compramiso; 010312024
Universidad.
Puesto del Responsable de
Area Responsable:  |L.C. Jaime Rubén Couch Bamet coordinar su Jefe del departamento de Contabilidad, Recursos Financieros y Control Presupuestal.
instrumentacién:

ACTIVIDADES Foeha Entregable
Inicle Término

Medio de Verificacién

Identificar y atender las observaciones realizadas por [16/03/2023 |31/03/2023|Documentos
1 |los entes fiscalizadores a los estados financieros,
ejercicio fiscal inmediato anterior 2022

Documento debidamente firmado por
despachos externos

Informar a la Junla directiva de las correcciones que Documentos

2 |se realizaran en los estados financieros, por 01/04/2023 |31/12/2023
observaciones de Auditoria Externa.

Acla de sesion

4

Documentar las acclones generadas para corregir a 01/06/2023 [31/03/2024 | Documentos

3 |informacién plasmada en los estados financieros, que
afectan el ejercicio fiscal 2023 en adelante.

Evidencia documentada.

Emision de acuse por parte de los entes fiscalizadores [01/03/2024 131/03/2024 \Documentos
4 |de la emision los Estados Financieros en tiempo y
forma

[documentos evidencia acuses.
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Anexo 4

Avance del cumplimiento de objetivos y metas institucionales de los programas presupuestarios

SIPPRES 2024 | MODIFICACION

[ TRIMESTRE | Fecha 18/07/2024

[z - 3 | 2 | Pdgina1de 6

1310 - Universidad Tecnolégica de la Riviera Maya

[ CEDULA DE EVALUACIOHN DE MEDIOS DE VERIFICACION

112110310 - L ica e 1a Riviera Mayn

P 0:[ E011 én Superior

UNIDAD RESPONSABLE:| 2112110310-1402 - Direccién ica, Sarvicios ioa y Servicios Escok
INDICADOR:| CO1AD1 - Forcentajs de cursos ofertados
\TIVO:| F.P.C01.401 - Ampliacién de la cobsrtura ds los programas de educacin continua de I universidad.
FECHA DE EMISION DE OBSERVACIONES:| 13 d Juio da 2024
Medios da Verificaciin

Aspecto a Evaluar si Hio Observaciones yio Sugerencias
01 - sLos o " P " mapra |y
ser una fuents de informacian oficial y confiable?
02 - £ E1 documento eotd pubilcodo? Acceso diatinto ol Poral de - o ko e el VA
By Bnteso My “ v institucional del ente y Geberd ser o ibre acceso. oY
03- 3 porel 1a Unidad
Responsabile? v
04 - ¢ El contenido del dotumento &5 nta con los objelivoa de
T v

- E d dforo verds,

05 o alcanzar iy & o acords v

CALIFICACION [ R ) .

100
. Observaciones Generales ]
SIPPRES 2024 | MODIFICACION
Oygana

Lo Il TRIMESTRE Fecha 18/07/2024

[ 1] [ 2 [ o | Pigina2 de 6
1310 - Universidad Tecnolégica de Ia Riviera Maya

| CEDULA DE EVALUACIGN DE MEDIOS DE VERIFICACIGN ]

112110310 - U i jca de la Riviera Maya
RES 1 on Superior
UHIDAD RESPONSABLE:| 2112110310-1403 - Direccién de on Y Ve ds
CO2403 taje de Eventos Orp poria 4n durante & aflo.
FP.CO2A03 B0y pariicy = wuraies, ek
&0 progr
FECHA DE EMISION DE OBSERVACIONES:| 13 de Juiio de 2024
Madios de Verificaclén
Aspectio a Evaluar si HNo Observaciones ylo Sugerencias

01 - ¢ Los medics de conbenen la
sor Uina Aiente de i cidn oficial y

02 - ; Bl documento 514 publicado? Acceso distinko al Portal de 5
Trantparencia, en a0 de no eclar publicado ¢l M.Y. la justicacién es. Se recomienda que los madios da verificacidn sean publicados en la pagina

institucional dal ente y deberh ser de libre acceso.

04 . ;B2 con log objstivos da
medicién del indicador?

v

v
03 - 4 Bl documenio ce encuentra frmado por el encargodo ds fa Unidad V
Responcable?

v

v

05 - En cas0 d# no alcanzar & samdforo verde, ¢la justifcaciin es acorde
con lo en paala

CALIFICACION ----.
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SIPPRES 2024 | MODIFIGACION

[ TRIMESTRE | Fecha 18/07/2024

I 1 - 3 I 4 | Pigina3de 6
1310 - Universidad Tecnoloégica de la Riviera Maya

[ CEDULA DE EVALUACION DE MEDIOS DE VERIFICACION

n INTANA
JB Opugana

DEPEHDENCIA/ENTIDAD: | 2112110310 - Universidad Tecnolégica de la Riviem Maya
PROGRAMA P 0:|E011 - bn Supsrior
UNIDAD RESPONSABLE:|2112110310-1402 - Direccién Académica, Servicios Bitiotecarios y Senvicios Escolares
INDICADOR:| CO3AD1 - Parcentaje de viajes de pricticas realizados.

.| F.P.C03.A01 - Realizacién de viajes de pricticas, para reforzar las P ias pr i i [ L
RESUMEH NARRATIVO: I8 programas educativos.
FECHA DE EMISION DE OBSERVACIONES:| 13 de Jutio da 2024

‘ Medios de Verificacion

Aspecto a Evaluar

101 - ¢ Lo medios de verificackdn contienen la informacidn necesaria para
eer una fuente de informacion oficial y confiable?

No ‘Obssrvaciones y/o Sugerencias

07 - 4 £l cocumento esta publicado? Acteso distinto ol Portal ds que fos med seon "
Tﬂ;spnruwh,enmwdumﬁlup\mﬂ&maM.V.hywﬁwd&lu ‘;meydenerdnerdcmnm e
vilida. )

03- 281 e de la Unidad

Reeponsable?

04 - ¢EJ contenido del & es con los objetivos de

medicién del indicador?

<[<[<]<[<]a

05 - En caso da no alcanzar ef seméforo verde, ;la justficacién es acorde
con o ido en los Iir parala ion de metas?

CALIFICACION ----.
100

Observaciones Generales ]

SIPPRES 2024 | MODIFICACION

TRIMESTRE | Fecha 18/07/2024

curimnpre  SECROORIANG |

[ 1 t? [« ] Pagina4 da 6

1310 - Universidad Tecnoldgica de la Riviera Maya

| CEDULA DE EVALUACION DE MEDIOS DE VERIFICACION [

DEPENL 2112110310 - Universi 5 de la Rivier May
PR PRESUPUES’ 1- Vi b Recurscs
UNIDAD RESPONSABLE:|2112110310-1404 én de i ény Finanzas
CO1-F ie de contralos ivados ¢ los pr -
RESUMEN HARRATIVO; | FP.CO1 - Recursos ¥ Ser
FECHA DE EMISION DE 1ONES:| 13 de Julio ds 2024
Medios de Verificacién
Aspecto a Evaluar si Ho Observaciones ylo Sugerencias
B El medio de verificacién no cuenta con un formato da adecuado para ser
&.ﬁ:mumﬂo&n:mummmm w Py pegerse a1 i Gula parala
|Construccién de la Matniz de Indicadores para Resullados.
02 - 4 Ei documento estd publicado? Accesa distinto al Porlal de Tos medios de i6n sean en fa pagina
[[EaSndntisca, smooe e 0 oar LL g v insttucional del ente y deberd ger de libre occeso.
03- 48 o se fmado por el dela Unidad v
Responsable?
El medic de cuenta con la - b estano es
04 - (B del es con fos objetives de w ol A £ 99,
Lt y precisa, se recomienda agregar el dalo duro reportado en el Sistema
medicién del indicador? de Infegracién Programdtica y Presupuestal (SIPPRES).

05 - En ¢aso de no aicanzar el semdlforo verde, ¢ la justiicacién es acords
con lo ido en los la &0 de metas? V

CALIFICACION -_l;_'--
0

[ Observaciones Generales ]
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a OHIH SIPPRES 2024 | MODIFIGACION
roim  SoROO TRIMESTRE Fecha 18/07/2024
1 3 4 Pégina 5 de 8
1310 - Universidad Tecnolégica de la Riviera Maya
[ CEDULA DE EVALUACION DE MEDIOS DE VERIFICACION
DEPENDENCIA/ENTIDAD:| 2112110310 - Universidod Tecnologica de la Riviera Maya
= =
UNIDAD RESPONSABLE:| 2112110310-1404 - Direccién de Administracién y Finanzas
1HDIC, 01401 - da contratos de Licitaci en ol ofio
.| F.P.C01.A01 - Licitaciones Puiklica, De invitackén y Directas ! iisicic e ¥ i Ta
RESUNEN RANREANTY: operatividad de la universidad ) y T i
FECHA DE EMISION DE OBSERVACIONES:| 13 de Julio de 2024
Medios da Verificacion
Aspecto a Evaluar s Mo Observaciones y/o Sugerenclas
" . El medio de verificacidn no cuenta con un formalo de adecundo para ser
01 - JLos medios de la N 1
5ot una fuenz de nfomacion oicidl y confiahie? ® Frnkmtidhrel e o o 4 bt g iy
02- .8 i al Poral de = 7
Trarbparenda, #n €820 de o setar pubilcado el M.V. la justificackén e v mmmm:ntp‘:‘m:?:«m“m:m i
a. .
03-:E el da la Unidad
Ressonsabis? v
: El medio de venficacion cuenta con la informackn, oin embargo, €2ta no €3
04 - LB (oo wioh o objstvos de clara y . &8 recomienda el dato duro reportado en el Sistema
medickén del indicador? ® ds 1 e y Presopusetal (SIPPRESY
05 . En d2 no alcanzar & seméforo verde, la i én es acords V
con ko establzcido en los lincamienios para la modificacién de matas?
CALIFICACION _-I:l__
60
[ Observaciones Generales ]
a OE'NT SIPPRES 2024 | MODIFICACION
wanasos 0 ROO TRIMESTRE Fecha 18/07/2024
1 3 4 Pagina 6 de 6
1310 - Universidad Tecnolégica de la Riviera Maya
[ CEDULA DE EVALUACION DE MEDIOS DE VERIFICACION
DEPENDENCIA'ENTIDAD: | 2112110310 - Universidad Tecnaldgica de la Riviera Maya
PROGRAMA PRESUPUESTARIO:| M0O1 - Admis delos
UNIDAD RESPONSABLE:| 2112110310-1404 - Direccién ds Adnvnistracién y Finanzas
INDICADOR: | CO2A01 - Porcentaje de cursos, talieres y it por los empleados de |
RES! . C02A01 - i én de los ¥ ivo da
FECHA DE EMISION DE 13 de Jullo de 2024
Medios de Verificacién
Aspecio a Evaluar si Mo Observaciones ylo Sugerencias
01 - gLos medios de verificacién contienen la informacién necesaria para El o - con un cundo para ser
ser Una fuente de informacin oficial y confiabia? *® gotiflable; g retomtands e ako presd en Guia parala
02 - {1 documento eota pubicada? Acceso disinto a Portal de
Transparencis, en cazo de no estar publicado el M.V, la justificacién es. V’
03- .81 oe Ermado por el de Ia Unidad V i
|Responsatie? 4 i
04 -  El contenido del documento es congruente con los objetivos de V
medicién del indicador?
05 - En caso de no & semdforo verds, la éneaacorse | ¢ 2 /
con lo estabiecido en los ! ibn da metas?
CALIFICACION ----- ~~— =
80 »
o
[ Observaciones Generales ; ]
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Anexo 5

Estado que guarda la atencion de observaciones por acciones de fiscalizacion

6 ¢) Informe de seguimiento de la atencidn de observaciones determinadas por despacho externo designado por la Secretaria de la

la observacion:

Contraloria.
Despacho externo auditor: LEONEL VILLANUEVAS.C. Ejercicio fiscal auditado: 2023
Inicio de No. de oficio de
solventacion de notificacion de inicio de SECOES/DS/ISACVCGACUYCAGIO1150/X1V2023

auditoria de seguimiento:

Minutas de trabajo del seguimiento a las Observaciones

No. de minuta:

NA Fecha de

NIA
minuta:

Avances de las observaciones y solventaciones

No. de observaciones No. de solventaciones

No. de observaciones

pendientes Comentarios

Con fecha 28 de mayo de 2024, el
Despacho Externo LEONEL VILLANUEVA
S.C., entrego a la Universidad, el Informe de
Observaciones y Recomendaciones al
ejercicio fiscal 2023. Se anexa documento
de designacion, Se anexa oficio S/N.

A través del oficio UTRM/DAF/83-06/2024,
la Universidad hace entrega delinforme de
observaciones y recomendaciones 2023 a
la Titular de la Secretaria de la Contraloria
del Estado. Se anexa oficio.

Actualmente la Universidad se encuentra en
espera del seguimiento a las observaciones
por parte del OIC.

[mtc

CONTNBONES PURLIED.

<
vi
«
L
@
]
2
3

‘LY LY LY LY LY |

indice del Informe de Observaciones y Recomendaclones 2023

Pagina
1. Falta de Conclliacién Bancaria y documentacion soporte. . 3
2. Inconsistenclas y partidas en transito al 31/12/2023 sin aclaras y depurar en
las Concilliaciones Bancarias...... T R i s aes
3. Diferencia entre el inventarlo fisico realizado por la universidad y lo
reflejado en los registros contables................. ORI |
4. Falta de bgja contable de los bienes muebles ya depreciados vy
amortizados al 100% © est&n ObSOIETOS. .ueiiv i anens 33
5. Omisién de Depreclacion y Amortizacidn de Blenes Muebles e Intangibles
del gjercicio 2022 en el ejercicio fiscal 2023, .ooviiiieeereriieeerrerereesssessesessssnses .40
6. Falta de firmas de autorlzacién y valldaciéon del acta de la CUARTA y
SEGUNDA SESION ORDINARIA del 2023, ............ T — T . 4
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Informe de seguimiento de la atencion de observaciones determinadas por ASEQROO

Despacho externo auditor: LEONEL VILLANUEVA S.C.

Ejercicio fiscal auditado: 2023

Inicio de 2023
solventacion de
| la observacion:

notificacion de inicio de
auditoria de seguimiento:

No. de oficio de
SECOES/DS/SACI/CGACIHCAG/01150/XI12023

Minutas de trabajo del seguimlento a las Observaciones

No. de minuta: N/A

Fecha de

minuta: NIA

Avances de las observaciones y solventaciones

No. de observaciones

No. de observaciones No. de solventaciones Comentarios

pendlentes
Se acudio a la reunién de trabajo solicitada
mediante oficio
IASEQROO/ASE/AEMF/1216/08/2024, con
la finalidad de atender los resultados finales
1 0 1 ly observaciones preliminares obtenidos en

Ia auditoria de cumplimiento financiero de
ingresos y gastos publicos. En espera del
informe final.

AEMF-FO-003-R02

\

Poder Loglslativo del Estado Libro y AS EQ RO

Soherano de Quintana Roo et DA EA SRATEA I Famar

Oficlo: ASEQROO/ASE/AEMF/0679/03/2024
Asunto Orden de Auditorfa, Visita e Inspeccion
Fecha: Chetumal, Q. Roo; 27 de marzo de 2024

12024, Afio dol 60 Aniversarlo del Estado Libro y Soborano do
Quintana Roo"”

Dr. Francisco Javier del Real Medina
Rector de la Universidad Tecnolégica de la Riviera Naya
Presente

El C. Auditor Superior del Estado de Quintana Roo, de conformidad con lo dispuesto en los
articulos 8, 19, fraccién |, y 86, fraccién 1V, de la Ley de Fiscalizacién y Rendicién de Cuentas del
Estado de Quintana Roo, aprobé en fecha 26 de enero de 2024 medlante acuerdo administrativo,
el Programa Anual de Auditorfas, Visitas e Inspecclones (PAAVI), correspondiente al afio 2024,
para la Fiscallzaclén Superior de la Cuenta Plblica 2023, el cual fue expedido y publicado en el
portal web de la Auditoria Superlor del Estado de Quintana Roo.

En virtud de lo referido en el parrafo anterior, las auditorfas, visitas e inspecciones que se
realizaran en Materia Financiera a la Universidad Techolégica de la Riviera Maya, seran en
especial y de manera enunciativa mas no limitativa las sigulentes: . <

23-AEMF-D-GOB-057-130 Auditorfia de Cumplimiento Financlero de

Ingresos Plblicos

Auditoria de Cumplimiento Financlere de Gastos
Piblicos

23-AEMF-D-GOB-057-131
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