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1 Presentacion

La Universidad Tecnoldgica de la Riviera Maya, consciente del compromiso que tiene con el
bienestar del pais y preocupado por la situacidon socioeconémica y ambiental, emite la presente
Politica Ambiental Institucional, con la cual se contribuird a la formacion de profesionistas con una
cultura y ética que fomenten el respeto, la proteccién y la preservacion del ambiente; asi mismo
propiciara que todos los miembros de la comunidad universitaria, incluyendo a los trabajadores de
las organizaciones externas que prestan alguin servicio para ella, y miembros de la region de impacto
de la Institucidn, se involucren en el conocimiento de los problemas socioecondmicos, culturales,

ambientales y sus posibles soluciones.

Este documento responde a la necesidad de crear conciencia en el cuidado del medio ambiente y

como herramienta para el Programa a la Excelencia en el Servicio Publico.

La Politica de Cuidado Ambiental Institucional, contiene principios rectores y acciones a
implementar con la finalidad de proteger y conservar el ambiente, englobadas en los componentes
de: USO RACIONAL DEL AGUA, AHORRO DE ENERGIA, MANEJO INTEGRAL DE LOS RESIDUOS
SOLIDOS, CONSUMO RESPONSABLE DE MATERIALES DE OFICINA Y COMPRAS VERDES, DIFUSION Y
SENSIBILIZACION ENTRE EL PERSONAL.
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2 Introduccion

El Gobierno del Estado de Quintana Roo establece dentro de su Plan Estatal de Desarrollo 2023-
2027 impulsar un crecimiento sostenible bajo en carbono alineado con la Agenda 2030, basado en
la conservacién de nuestra riqueza natural, con enfoque territorial y de derechos humanos,
mediante una responsabilidad compartida de acuerdos y compromisos colectivos con soluciones
basadas en la naturaleza, que sea cercano, incluyente, participativo y con bienestar para todas y

todos, en un entorno libre de contaminacién.

Por ello es de suma importancia para la administracion piblica estatal incorporar el eje ambiental
como prioridad en la implementacién de la dimensién de proteccién ambiental, en base al

cumplimiento del marco legal vigente.

La Universidad Tecnolégica de la Riviera Maya, se constituyé en 2016 como la 12 Universidad
Bilingiie, Internacional y Sustentable (BIS) de Quintana Roo. Tiene como mision ser una institucidén
de Educacién Superior Publica de calidad comprometida con la formacion integral e inclusiva de
profesionales bilinglies e innovadores, con sélida preparacién tecnologica, enfoque global y
sustentable; pertinente con las necesidades de los sectores productivo y social. Promovemos la
investigacién cientifica, la innovacién, el desarrollo y la transferencia tecnoldgica; asi como la
extension de los servicios universitarios y difusién de la cultura para contribuir al desarrollo

sustentable del entorno; con especial énfasis en la Riviera Maya y en el estado de Quintana Roo.
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3 Marco Juridico

Considerando que, la Constitucién Politica de los Estados Unidos determina en su articulo 4, que:

“Toda persona tiene derecho a un medio ambiente adecuado para su desarrollo y bienestar”.

Que la Ley General del Equilibrio Ecoldgico y Proteccién al Ambiente establece la concurrencia entre
la federacion, los estados y municipios en materia de equilibrio ecoldgico, proteccion al ambiente y

ordenamiento ecologico del territorio.

Que el Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024 contempla el compromiso del gobierno de México a
impulsar el desarrollo sostenible, que en la épo;:a presente se ha evidenciado como un factor
indispensable del bienestar. Se le define como la satisfaccién de las necesidades de la generacion
presente sin comprometer la capacidad de las generaciones futuras para satisfacer sus propias
necesidades. Esta férmula resume insoslayables mandatos éticos, sociales, ambientales y
econdmicos que deben ser aplicados en el presente para garantizar un futuro minimamente
habitable y arménico. El hacer caso omiso de este paradigma no sélo conduce a la gestacion de
desequilibrios de toda suerte en el corto plazo, sino que conlleva una severa violacién a los derechos
de quienes no han nacido. Por ello, el ejecutivo federal considerara en toda circunstancia los
impactos que tendran sus politicas y programas en el tejido social, en la ecologia y en los horizontes
politicos y econdmicos del pais. Ademas, se guiara bor una idea de desarrollo que subsane las
injusticias sociales e impulse el crecimiento econdémico sin provocar afectaciones a la convivencia

pacifica, a los lazos de solidaridad, a la diversidad cultural ni al entorno.

Que el Plan Estatal de Desarrollo 2023 -2027 considera dentro de su eje estratégico 4. Medio
Ambiente y Crecimiento Sustentable, en la linea de accién 4.18.1.21. Implementar programas y
acciones de capacitacion para el fortalecimiento intersectorial, mediante la aplicacion del Sistema

de Manejo Ambiental.

Que el Acuerdo Por El que se establece el programa denominado “Excelencia En El Servicio
Publico”, En el Ambito de Competencia de la Administracion Publica del Estado de Quintana

Roo. sefiala en los articulos:
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Articulo 31. Las instituciones de la Administracién Publica en la bisqueda de la obtencién del
Distintivo, deberan contemplar una politica de cuidado ambiental, para lo cual deberan de
tomar en cuenta el disminuir su impacto al medio ambiente, mediante el uso racional,

responsable y eficiente de los recursos naturales.

Articulo 32. Para dar cumplimiento a lo manifestado en el articulo que antecede, las
instituciones de la administracion publica, deberan de acudir a la Secretaria de Ecologia y
Medio Ambiente, para que sea quien evaltie y dé su visto bueno en su politica de cuidado

ambiental.

4 Objetivo General

4.1

Orientar de manera coherente las actividades a realizar en la Institucién en materia de
cuidado y preservaciéon de los recursos naturales; para apoyar, en el cumplimiento de la
legislacion ambiental vigente y aplicable a la Universidad; procurando la minimizacion del
impacto al medio ambiente, mediante medidas pertinentes en el uso racional de agua, uso
eficiente de la energia, separacion y disposicion de residuos sélidos, consumo responsable de

recursos materiales y sensibilizacion entre la comunidad Universitaria.

Objetivos Especificos

a. Promover una cultura de cuidado del medio ambiente.

b. Promover buenas practicas para lograr el uso sostenible de los recursos naturales.
¢. Reforzar entre la comunidad universitaria la importancia del reciclaje.

d. Reducir la generacion de residuos solidos.

e. Promover buenas practicas entre el personal sobre el manejo adecuado de los recursos
materiales de la institucion.
f. Implementar las acciones contenidas en el Programa Estatal del Sistema de Manejo

Ambiental.
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5 Alcance de Aplicacion
La Politica de Cuidado Ambiental Institucional, debera aplicarse en todas las dreas de la

institucién, asf como, en la realizacion de actividades académicas, eventos internos o externos

y demds situaciones que asi lo ameriten.

6 Principios rectores
La Politica de Cuidado Ambiental Institucional, se fundamenta en algunos de los principios

establecidos en Marco Normativo Ambiental Vigente.

a. Todos los habitantes tienen derecho a un medio ambiente sano y ecolégicamente
equilibrado. Es obligacion del Estado tutelar, promover y defender este derecho de forma
activa y sistemadtica, como requisito para asegurar la armonia entre los seres humanosy la
naturaleza;

b. El desarrollo econémico y social debe ser compatible y equilibrado con el medio ambiente;
tomando en consideracion el interés social;

c. Se deberd asegurar el uso sostenible, disponibilidad y calidad de los recursos naturales,
como base de un desarrollo sustentable y asi mejorar la calidad de vida de la poblacion;

d. En la gestidn de proteccion del medio ambiente, prevalecera el principio de prevencion y
precaucion;

e. Enlagestion publica del medio ambiente deberd aplicarse el criterio de efectividad, el cual
permite alcanzar los beneficios ambientales al menor costo posible y en el menor plazo,
conciliando la necesidad de proteccion del ambiente con las de crecimiento econdémico;

f. Adoptar regulaciones que permitan la obtencién de metas encaminadas a mejorar el medio
ambiente, propiciando una amplia gama de opciones posibles para su cumplimiento,
generando acciones gue minimicen los efectos negativos al medio ambiente y dar

cumplimiento al Programa Estatal de Sistema de Manejo Ambiental (SMA).
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g. La difusién y la sensibilizacién ambiental se orientara a fomentar una cultura y educacion
ambiental a fin de concientizar al personal sobre la proteccion, conservacién, preservacion
y restauracion del medio ambiente.

h. Uso racional, responsable y eficiente de los recursos naturales.

7 Politicas Generales

7.1 Uso racional del agua

El agua es un recurso natural imprescindible para la vida, pero también es cada vez mas escasa.
Desafortunadamente el mal uso del recurso hidrico en las instituciones propicia que existan malas
précticas en el cuidado del agua. Consciente que el recurso hidrico no es renovable y que dia a dia
los mantos acuiferos se estan agotando, es necesario que como institucién se establezcan

mecanismos para el uso racional, cuidado y conservacion.

7.2 Ahorro de Energia

La utilizacién de aparatos electrénicos y los malos habitos en el uso de equipos de oficina, supone
un aumento importante en el consumo de energia eléctrica y por lo tanto contribuye en forma
directa en las emisiones de gases de efecto invernadero. La UTRM, realizard una serie de acciones
que conlleven al ahorro de energia en las oficinas, teniendo como objetivo ahorros en los costos de

la energfa eléctrica y sensibilizar sobre los procesos actuales de produccion.

7.3 Manejo Integral de los Residuos Sélidos

Una de las problemdticas mas comunes en la institucién es el mal manejoy disposicion final de los
residuos solidos. Dado lo anterior una gestién adecuada de los residuos ayudard a disminuir la
contaminacién del suelo y agua, la emisién de gases dafiinos a la atmosfera y los riesgos directos a

la salud de la poblacién.

7.4 Consumo responsable de Materiales de Oficina y Compras Verdes
El consumo desmedido de los materiales de oficina trae consecuencias directas a nuestro planeta.

El Programa de Consumo Responsable de Recursos Materiales tiene como proposito fomentar el
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aprovechamiento de los bienes de consumo utilizados en la Universidad, asi como procurar la

adquisicion de aquellos con menor impacto ambiental en su fabricacidn y disposicion final.

7.5 Difusién y Sensibilizacion
El personal administrativo y Docente de la Universidad se capacitaran para contribuir a generar una
cultura de cuidado y conservacién. Asi mismo, se realizaran campafias de difusion y sensibilizacién

a fin de involucrarse activamente en la implementacion de esta politica.

8 Politicas Especificas

8.1 Uso Racional del Agua

a. Mantener cerradas las llaves mientras se enjabonan las manos o los trastes de los alimentos,
habiendo retirado previamente los residuos de comida.

b. Hacer uso racional y eficiente del agua para la limpieza de dreas externas de los edificios y
areas verdes.

c. Colocar difusores de agua en las llaves, para optimizar el consumo de esta.

d. Utiliza productos de limpieza amigables con el ambiente.

e. Apoyar los programas de ahorro, vigilando que las llaves siempre queden bien cerradas y
reportando a aquellas personas que hagan un mal uso del agua.

£ La Direccién de Administracion deberéa elaborar un plan de mantenimiento preventivo y
correctivo del sistema de fontaneria con el objetivo de identificar fugas oportunamente y
asi evitar el desperdicio del vital liquido y posible dafio en los equipos y documentos.

g. Sustitucién de muebles sanitarios (cambio a mingitorio seco) en sanitarios de hombres.

8.2 Ahorro de Energia
a. Los equipos de aire acondicionado deben permanecer con temperaturas confortables no
menor a 232 para el desempefio de las labores, manteniendo puertas y ventanas cerradas,

y apagados en horas y dias que no sea necesario su uso.
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Cerciorarse de que antes de salir de las oficinas todos los equipos eléctricos que no se vayan
a usar estén desconectados y/o apagados.

Aprovechar la luz natural, manteniendo las cortinas y persianas de las oficinas abiertas ya
que esta no contamina y es gratuita, en caso de que el inmueble cuente con aires
acondicionados, es preferible mantener las cortinas y persianas cerradas para evitar que el
calor entre.

Apagar las luces de las areas comunes de trabajo (oficina, sanitarios, comedor, salas de
juntas. etc.), cuando no se esté usando.

Al adquirir un equipo de impresion verificar si cuenta con un sistema de modo ahorrador de
energfa, apagar las impresoras cuando no se utilicen.

Evitar dejar conectados dispositivos electrénicos ajenos a las actividades de la institucion.
Activar el modo ahorrador de energia en el monitor de la computadora, tomando en
consideracién que el tnico protector de pantalla que ahorra es el color negroy que se debe
de configurar para que se active después de 10 minutos de no tener uso.

Cuando se adquieran nuevos equipos de aire acondicionado y luminarias, en la medida de
lo posible, deberdn prevalecer aquellos que cuenten con especificaciones de tecnologia
ecoldgica y sellos de eficiencia energética.

Fomentar del uso de medios de transporte con bajas emisiones de CO2 e incentivar el uso
compartido de vehiculos cuando se realicen comisiones oficiales y/o diligencias laborales.

Disminuir el uso de cafeteras y/o refrigeradores dentro de los edificios

8.3 Manejo Integral de los Residuos Sélidos

a.

Colocar los biorresiduos (desechos orgénicos), latas, plastico, papel, cartén y vidrio, en los
depositos puestos a disposicion para tal fin, en los puntos estratégicos colocados dentro de
la Institucion.

Resguardar el papel que pueda ser reutilizado para impresiones y/o copias fotostaticas.
Reparar y reutilizar, en la medida de lo posible, residuos generados y potencialmente
desechables, para darles usos alternativos (Ej.: cajas, carpetas, material de encuadernacion,

etc.).
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d. Fomentar dentro de la institucién el principio de las 5'Rs (Reducir, Reutilizar, Reparar,

8.4

Rechazar y Reciclar) que busca el nuevo sistema de economia circular.
Implementar un plan de accién “cero plasticos de un solo uso” en la institucion.
Disminuir el uso de contenedores individuales (por escritorios), para fomentar entre los

servidores publicos la separacion final de los residuos.

Consumo Responsable de Materiales de Oficina y Compras Verdes

Los titulares de las diferentes unidades administrativas, deberan solicitar los materiales de
oficina necesarios para el desempefio de sus respectivas labores.

Colocar cajas de papel para retiso y papel para disposicion final (reciclaje).

Distribuir documentos en forma digital (correo electrénico o USB) para evitar el consumo
de papel en fotocopias, de lo contrario usar las dos caras de la hoja si se trata de papel
nuevo.

Realizar el fotocopiado e impresién de documentos a doble cara, e imprimir las
presentaciones de PowerPoint en dos diapositivas por hoja.

Evitar imprimir documentos innecesarios, con muchos espacios libres, revisando errores,
formato y mejoras previamente.

Utilizar hojas de reusé para imprimir documentos internos, fotocopias de pruebas,
borradores y lectura, bloc de notas, etc. Esta medida se aplicard para la informacion que no
esté catalogada confidencial.

Utiliza medios de comunicacién electrénicos aprovechando las posibilidades del servicio de
internet, correos electrdnicos, etc.

En la medida de lo posible, guardar documentos en formato digital, optimizando el nimero
de copias necesarias, compartiendo informacion digital en lugar de generar copias para cada
persona.

Habilitar un centro de acopio de papel, para promover de manera institucional la economia
circular.

Priorizar la comunicacion digital e imprimir solo lo estrictamente necesario.
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En la medida de las posibilidades adquirir una bandeja de Cristaleria, Ceramica o pldstico

duradero (Vasos, Platos y Cubiertos) para eventos y reuniones dentro de la institucion.

8.5 Difusién y Sensibilizacion

a.

Elaborar la rotulacién, la cual se colocard en distintos espacios y unidades, para crear
conciencia en el ahorro de energia (ejemplo, aire acondicionado), agua (uso de inodoros,
grifos), materiales de oficina (impresiones, requisiciones), practicas de reciclaje, cuidado
del medio ambiente, entre otros.

Como mecanismo de divulgacion, utilizar boletines electrénicos informativos y otros, para
lograr la sensibilizacion ambiental del personal de la institucion.

Con el fin de dar a conocer a la ciudadania el trabajo Universidad Tecnoldgica de la Riviera
Maya, se publicardn en redes sociales, noticias y actividades realizadas por la unidad para
concientizar sobre el cuidado del medio ambiente.

Inscribir y acreditar al personal en minimo dos (2) cursos de capacitacion semestral que
realice la Secretaria de Ecologia y Medio Ambiente.

Realizar en coordinacidn actividades de, limpieza de areas verdes u otro tipo de recursos
que contribuyan a lograr los objetivos de la presente politica.

Realizar campafias de divulgacién de la Politica de Cuidado Ambiental Institucional, asi

como de leyes, reglamentos y decretos relacionados al Medio Ambiente.

9 Efemérides Ambientales

26 de enero. Dia de la Educacién Ambiental.

2 de febrero. Dia Mundial de los Humedales

22 de marzo. Dia Mundial del Agua.

22 de abril. Dia Internacional de la Madre Tierra.
Mayo. Semana Estatal de la Tortuga Marina

17 de mayo. Dia Mundial del Reciclaje.

5 de junio. Dia Mundial del Medio Ambiente.
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17 de agosto. Dia Nacional de la Abeja
Septiembre, Semana Estatal del Manati

Diciembre - Campafia Navidad Sustentable.

10 Acciones en caso de incumplimiento a la politica
Las normas contempladas en la presente Politica deben ser cumplidas por todos los servidores

publicos de la institucién con la misma rigurosidad que cualquier normativa vigente. Cualquier
incumplimiento detectado por la institucién de dar seguimiento a la politica institucional de esta
Universidad sera acreedor de un llamado de atencién a través de un acta administrativa; en caso de
reincidencia podria ser acreedor a una sancién en los términos que establece el Programa
denominado “Excelencia en el Servicio Publico”, publicado el 7 de diciembre del 2022 en el Periédico

Oficial del estado de Quintana Roo.

Subrayar que en materia medioambiental todos los actores sociales juegan un papel muy
importante, por lo que cada servidor publico debe acatar las disposiciones y lineamientos en
beneficio del medio ambiente, con la misma disciplina y cumplimiento que cualquier otra norma

vigente.

11 Implementacion y Evaluacion
En la Universidad Tecnolégica de la Riviera Maya hemos adoptado la sustentabilidad como modelo

para orientar todas nuestras actividades y servicios en una forma coherente y participativa.

Los lineamientos aqui establecidos seran promovidos por Subgrupos de Trabajo que encabezaran
cada una de las Politicas Generales (Agua, Energia, Residuos Solidos, Recursos Materiales vy
Educacién Ambiental) y seran las Unidades Administrativas las responsables de implementacion de
las lineas de accién en sus respectivos ambitos de competencia, asi como la difusion de la misma

entre el personal.
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Con el fin de evaluar la Politica se llevaran a cabo revisiones cuatrimestrales de las acciones
emprendidas, de los avances cualitativos y cuantitativos, asi como la identificacion de posibles
obstéculos para ubicar areas de oportunidad y tomar decisiones que permitan el logro de los

objetivos y metas.

Los responsables de los Grupos de Trabajo serdn los encargados de brindar las evidencias e informes
correspondientes a su drea de competencia. Este informe se deberd enviar dos semanas antes de
terminar el cuatrimestre al Departamento de Calidad, quien fungird como Coordinador Técnico y

realizar4 la presentacion de un informe final de evaluacion de la Politica al afio de su emision.

12 Vigencia
La presente politica entraré en vigor a partir del 22 de abril de 2024, con una vigencia hasta

el término de la presente administracion.
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GLOSARIO

Cambio climatico: Se refiere a los cambios a largo plazo de las temperaturas y los patrones
climaticos. Estos cambios pueden ser naturales, debido a variaciones en la actividad solar o
erupciones volcéanicas grandes. Pero desde el siglo XIX, las actividades humanas han sido el
principal motor del cambio climéatico, debido principalmente a la quema de combustibles

fosiles como el carbon, el petroleo y el gas.

Reciclaje: Transformacion de los residuos a través de distintos procesos que permiten
restituir su valor econdmico, evitando asi su disposicion final, siempre y cuando esta
restitucion favorezca un ahorro de energia y materias primas sin perjuicio para la salud, los

ecosistemas o sus elementos.

Reduso: Volver a usar algo, bien con la funcion que desempefiaba anteriormente o con otros

fines.

Sensibilizar: Hacer que una persona se dé cuenta de la importancia o el valor de una cosa,

o que preste atencion a lo que se dice o se pide.
SMA: Sistema de Manejo Ambiental.

5'Rs : Reducir, Reutilizar, Reparar, Rechazar y Reciclar
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