EL H. CONSEJO DIRECTIVO DEL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO DEL
PODER EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO, DENOMINADO
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE LA RIVIERA MAYA, EN EJERCICIO DE LAS
FACULTADES QUE LE CONFIERE EL ARTICULO 12 FRACCION Il DE SU DECRETO DE
CREACION, TIENE A BIEN EXPEDIR EL SIGUIENTE REGLAMENTO DE CAMPANA DE
DIFUSION Y CAPTACION DE ALUMNOS DE LA UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE LA
RIVIERA MAYA.

CONSIDERANDOS

Que es indispensable dotar a la Universidad de un marco juridico flexible y agil que desde un
enfoque académico, permita la mayor participacion de los diversos sectores de la comunidad
en el cumplimiento de sus funciones.

Que la difusién y promocion de la Universidad con la sociedad, permitira posicionar a la
misma en las preferencias de los educandos.

Que es necesario establecer un procedimiento eficiente que permita lograr la promocion,
difusién y captacion de alumnos para la Universidad.

En mérito de las anteriores consideraciones, y con fundamento a lo dispuesto por lo articulo
12 fraccion Il del Decreto que crea la Universidad Tecnoldgica de la Riviera Maya, se tiene a
bien expedir el siguiente:

Articulo 1.- EI presente ordenamiento regula las acciones a desarrollar, estructura,
facultades, organizacién y funcionamiento de las actividades de difusion y captacion de
alumnos de la Universidad Tecnoldgica de la Riviera Maya, conforme a las disposiciones del
Decreto de creacion de la Universidad.

Articulo 2.- La presente normatividad tiene por objeto establecer las bases a que se sujetara
la realizacion de actividades de difusion y captacion de alumnos. Fortaleciendo la
comunicacion e interrelacion entre las diferentes areas que la conforman, con el propdsito de
gue estas actividades se reflejen posteriormente en actitudes favorables para el trabajo en
cualquier lugar donde se tenga la necesidad de integracion.

Articulo 3.- Para efectos del presente Reglamento se entendera por:

. CAMPANA: al conjunto de esfuerzos y acciones realizados con un determinado fin u
objetivo, en este caso, referente a la difusion y promocion de las actividades realizadas
por la Universidad, asi como lo referente a la captacion de alumnos.

. PROMOCION: a toda actividad que se lleve a cabo para dar a conocer, informar y
fortalecer la imagen de la Universidad Tecnoldgica y los servicios que esta ofrece a la
poblacion en general o0 a un determinado publico, asi como incentivar la decision final de
optar por los mismos en el caso de requerir de ellos.

ll. DIFUSION: a toda actividad que se lleve a cabo para informar y dar a conocer a la
poblacién en general o a un determinado publico las actividades, sucesos y resultados
gue genere u ofrezca la Universidad.
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. CAPTACION DE ALUMNOS: al proceso por el cual se incentiva a los alumnos
egresados del nivel medio superior para continuar sus estudios universitarios mediante
la inscripcion a la Universidad Tecnoldgica.

V. MEDIOS MASIVOS: a la radio, la television, el periodico, la revista, el espectacular, el
cartel o poster, asi como cualquier medio audiovisual 0 impreso cuyo mensaje sea
capaz de llegar a mas de 5 personas a la vez, de un solo impacto.

V. MEDIO DIRECTO: a los vocales, las cartas (correo directo), articulos promocidnales, asi
como cualquier medio audiovisual o impreso cuyo mensaje soOlo sea capaz de llegar a
un individuo por impacto.

Vi. PUBLICO: a las personas que reciben a través de los medios de comunicacion e
informacion antes descritos, los mensajes derivados de las campafas de Difusion,
Promocién y Captacion.

Vil. DEL PUBLICO OBJETIVO: a las personas a las que esta destinado el mensaje de
manera exclusiva. Para efectos de Captacion de alumnos, el publico objetivo seran
estudiantes de Educacion Media Superior proximos a egresar y Egresados de
Educaciéon Media Superior.

IX. PUBLICO EN GENERAL: a las personas susceptibles de escuchar el mensaje enviado
a través de algun medio de informacion y/o comunicacion.

X. DIFUSION EXTERNA: a cualquier actividad realizada al exterior y en nombre de la
Universidad por alumnos, docentes, administrativos, departamentos o direcciones de la
misma, son elementos de Difusién en si mismos para la Universidad, por lo que dichas
actividades estaran a reguladas también por el presente reglamento, en lo referente al
uso de medios, logotipos, imagen institucional y material promocional impreso o
electronico.

Articulo 4.- La captacion de alumnos se compone de tres etapas, tal y como se describe a
continuacion:

l. 1° etapa. Campafia de difusion.

Il. 2°etapa. Campafia de promocion.

. 3° etapa. Proceso de seleccion. Entrega de fichas, examen de admisién e
inscripcion.

La 1° y 2° etapas son responsabilidad del Director de Vinculacion en conjunto con el
Departamento de Prensa y Difusion.

La 3° etapa es responsabilidad de la Direccion de Administracion y Finanzas en conjunto con
el Departamento de Servicios Escolares.

Articulo 5.- La Direccion de Vinculacion, la Direccion de Administracion y Finanzas, el
Departamento de Prensa y Difusion y el Departamento de Servicios Escolares, pueden
solicitar la cooperacion y apoyo de otras areas de la Universidad para la consecucion de sus
fines, estando obligadas las partes solicitadas a brindar ese apoyo de forma incondicional de
acuerdo a sus atribuciones.

Articulo 6.- El area geografica considerada como zona de influencia directa para los efectos
de promocién y captacion de alumnos de la Universidad Tecnoldgica de la Riviera Maya esta
conformada en primer término por los municipios de: Solidaridad y Cozumel, sin perjuicio de
gue se puedan abarcar todos los municipios que conforman el territorio del Estado.
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Articulo 7.- Las camparfias de difusién y promocion se llevardn a cabo durante todo el afio
con especial énfasis en el periodo comprendido entre agosto y diciembre de cada afio.

La campafa de captacion de alumnos se llevara a cabo exclusivamente durante el periodo
comprendido entre enero y agosto de cada afio, mientras las inscripciones se mantengan de
manera anual y los periodos comiencen en el mes de septiembre. Este periodo puede ser
modificado de acuerdo a la conveniencia de la Universidad.

Articulo 8.- Las campafias de difusion, promocion y captacion se apoyaran en medios de
informacion y/o comunicacion para la transmisién de los mensajes pertinentes.

Articulo 9.- Se entiende por medio de informacion y comunicacion a todo aquel instrumento
de comunicacion auditiva, visual, impresa o el resultado de la combinacion de las anteriores,
gue se utilice para la transmision de los mensajes.

Articulo 10.- La Direccién de Vinculacion y el Departamento de Prensa y Difusion, seran las
areas encargadas de presentar al Departamento de Recursos Materiales y Mantenimiento los
proyectos para la contratacién, compra, alquiler, renta o préstamo de cualquiera de los
medios sefialados en el articulo que precede, mismo Departamento que deberd hacer la
compra en coordinacion con el Comité de Adquisiciones y previa verificacion al area
administrativa respectiva, de que se cuenta con recursos autorizados para realizar estos
gastos.

Articulo 11.- El uso de los medios de comunicacion pertinentes para cada actividad
desempefiada se hara mediante la planeacién anticipada y justificada de los mismos, atributo
de la Direccion de Vinculacion y al Departamento de Prensa y Difusion.

Articulo 12.- Cualquier medio contratado, adquirido, alquilado, rentado o prestado por
cualquier otra Direccion o Departamento diferente a los de Vinculaciéon y al de Prensa y
Difusion, ser& responsabilidad de la parte que haya efectuado la transaccion de los alcances
legales y econémicos que esta genere.

Articulo 13.- Los medios utilizados para la difusiébn y captacion de alumnos pueden ser
Masivos o Directos.

Articulo 14.- El publico que recibe la informacion de los programas de difusion y captacion
de alumnos se agrupa en dos: publico objetivo y publico en general.

Articulo 15.- Son facultades del Departamento de Prensa y Difusion, disefiar e implementar
con el apoyo de las areas correspondientes las tareas de difusion y captacion de alumnos,
mismas que podran variar de acuerdo a la situacion especifica por la que atraviese la
institucion.

Articulo 16.- Son facultades de la Direccion de Vinculacién, cuidar, reglamentar, supervisar y
sancionar el adecuado uso de la imagen institucional, los recursos de difusion, informacion y
comunicacién con que cuenta la Universidad, y la informacion emitida y difundida por la
institucion hacia el exterior.
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Articulo 17.- En el caso de la captacion de alumnos debe entenderse que: “El numero total
de aspirantes varia cada afio”, por lo cual, el numero de alumnos captados depende de las
siguientes variables:

. El nimero de matricula de egresados que tengan las instituciones de Educacion Media
Superior;

Il. Elinterés e inclinacién vocacional que tengan los estudiantes hacia las carreras que se
imparten y el modelo educativo en la Universidad Tecnoldgica;

lll. Factores externos tales como: apertura de nuevas instituciones de Educacion Superior
en la zona, apertura de nuevas carreras en las instituciones de educacion superior
existentes, ampliacion de la matricula de nuevo ingreso en instituciones de Educacion
Superior existentes en la zona, etc, y

IV. Las posibilidades econdmicas reales de poder seguir estudiando de cada uno de los
aspirantes.

Articulo 18.- La Direccion de Vinculacion y el Departamento de Prensa y Difusion no tienen
control sobre las variables a las que se refiere el articulo anterior, por lo que la captacion de
alumnos sera de igual manera variable segun intervengan los factores descritos.

La cuarta variable referente a las posibilidades econdémicas del alumno potencial es atendida
en forma parcial por el Gobierno Federal y Estatal, la misma Universidad Tecnolégica, asi
como Instituciones y Asociaciones Civiles mediante becas en la medida de las posibilidades
de cada organismo, por lo que la funcién de la Direccién de Vinculacion o el Departamento
de Prensa y Difusién serd obtener y canalizar la informacién correspondiente de cada
oportunidad de apoyo hacia los interesados a través de la coordinacion de Becas.

Articulo 19.- La Direccion de Vinculacion y el Departamento de Prensa y Difusion, se
encargara de contratar los medios de comunicacién para la difusion de los mensajes
orientados a la captacion de alumnos.

Articulo 20.- Es obligacién de alumnos, personal docente y administrativo, departamento o
direccion, sujetarse al presente reglamento, en sus actividades realizadas al exterior de la
Universidad a nombre de ésta.

Articulo 21.- Las actividades realizadas al exterior de la Universidad y en nombre de esta

deberan:

. Enaltecer el nombre de la Institucién, realizdndose con la mayor calidad posible y
utilizando los mejores recursos disponibles.

Il. Realizarse en un estricto marco de ética, moralidad y buenas costumbres, evitando dar
imagenes de vulgaridad, falta de higiene y limpieza, violencia y agresividad en contra de
los individuos y profesionistas.

.  Mantenerse al margen de participar en actos politicos y/o religiosos publicos
manifestando apoyo y representacion de la Institucién, salvo expresa orden o instruccion
generada por Rectoria, el Gobierno Estatal o Federal o el H. Consejo Directivo, siempre
y cuando se encuentre dentro de la normatividad pertinente al caso en particular.

Articulo 22.- Las actividades de Difusion y Captacién de alumnos son responsabilidad

inmediata del Departamento de Prensa y Difusion y de la Direccion de Vinculacion con el
apoyo de las Direcciones de Carrera, personal docente y administrativo, asi como de toda
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aquella persona que labore o colabore con la Universidad en las diversas actividades que se
desarrollen dentro de la misma.

Articulo 23.- La Difusion y/o promocion de actividades que no tengan como objeto principal
la captacion de alumnos de nuevo ingreso, sino mas bien la difusién cientifica, tecnoldgica,
cultural, deportiva o de entretenimiento, asi como las exposiciones de trabajos y proyectos
escolares correspondera al Departamento de Prensa y Difusion en calidad de apoyo a la
Direccion o Departamento de prensa y Difusidn no tendra participacion, en estas ultimas
actividades a menos que se le solicite el apoyo mediante peticion expresa y escrita del
responsable de la actividad mencionada.

Articulo 24.- La Difusion de actividades de cualquier indole que se susciten dentro del seno
universitario, cuya relevancia sea de interés general al publico y que por su importancia sea
necesaria darla a conocer el exterior, sera responsabilidad del Departamento de Prensa y
Difusién.

Articulo 25.- La contratacion y publicacibn en medios electronicos y escritos de
convocatorias de empleo, de admision de alumnos de nuevo ingreso, licitaciones y cualquier
otra publicacion de caracter oficial ser4 responsabilidad del Departamento de Prensa y
Difusion mediante solicitud expresa y escrita de la Direccién o Departamento responsable de
la publicacion mencionada.

Articulo 26.- Los espacios que mediante solicitudes, convenios, contratos o cualquier otro
acuerdo sean otorgados a la Universidad Tecnoldgica de la Riviera Maya, por parte de los
medios electrénicos y escritos seran operados por el Departamento de Prensa y Difusiéon
mediante supervision de la Direccion de Vinculacion de esta Universidad.

Articulo 27.- El Departamento de Prensa y Difusion es responsable de toda actividad de
promocion encaminada a la captacion de alumnos de nuevo ingreso.

Articulo 28.- Se prohibe estrictamente:

.  Deformar, cambiar de color, modificar, girar, estirar, inclinar, afladir adornos e invadir el
logotipo de la Universidad Tecnolégica de la Riviera Maya, sin la aprobaciéon del
Departamento de Prensa y Difusidon, conforme al manual corporativo de uso del logotipo.
Este punto aplica tanto al personal y alumnos de la Universidad.

Il. La utilizacién del logotipo y nombre de la Universidad Tecnolégica de la Riviera Maya
para fines comerciales, de difusion, de promocién y cualquier otro fin, sin supervision del
Departamento de Prensa y difusion y la autorizacién legal del abogado General de la
Universidad en el caso de que se requiera para fines comerciales o que tengan implicito
directa o indirectamente algun fin de lucro.

. Hablar, publicar, difundir y cualquier otra forma de comunicacion electronica o escrita en
nombre de la Universidad sin la autorizacion y supervision del Departamento de Prensa
y Difusion, Direccion de Vinculacion y el abogado General de la Institucion.

IV. La utilizacion de los espacios propios o pactados con los medios electronicos o impresos
de personas externas y ajenas a la Institucion, sin el permiso y supervision del
Departamento de prensa y Difusion y la Direcciéon de Vinculacion.

V. El mal uso, deterioro, desvio, abandono, dafio, perjuicio, pérdida, venta, concesion,
arrendamiento de los recursos materiales y de comunicacién involucrados en los
procesos de difusion, promocion y captacion de alumnos por parte de los encargados de
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dichos procesos asi como de personas externas que pudieran ocuparlos en un momento
determinado para similares o diferentes fines.

V. Obstaculizar o detener de cualquier manera el proceso de captacién de alumnos de
nuevo ingreso en la temporada correspondiente de enero a septiembre, por
considerarse prioridad maxima en dichas fechas.

V. El plagio, utilizacion y apropiacion de informacion digital, electronica, gréafica y/o escrita
emitida y difundida por la Universidad Tecnoldgica o cualquiera de sus miembros a
nombre de la misma, por parte de personas ajenas a la institucion, asi como de medios
de comunicacion e informacion electronicos e impresos.

Articulo 29. El permiso a la utilizacion de los espacios referidos en la fraccion IV del articulo
28, para personas externas a la Universidad, se otorgard& mediante consenso del
Departamento de Prensa y Difusion, de la Direccion de Vinculacion y la parte interesada,
haciendo uso de los instrumentos legales, correspondientes que para tal efecto el Abogado
General decida.

Articulo 30.- Se considera falta o infraccién a toda aquella actividad que estando prohibida
en el presente reglamento se lleve a cabo sin el consentimiento escrito y fundado del
Departamento de Prensa y Difusion, Direccién de Vinculacion y el Abogado General de la
Institucion.

Articulo 31.- Las medidas disciplinarias por faltas al presente Reglamento seran impuestas
por la Comisién de Honor y Justicia de la Universidad.

TRANSITORIOS

Articulo Primero. Los casos no previstos en este Reglamento, seran resueltos por el Rector
de la Universidad.

Articulo Segundo. El presente reglamento entrara en vigor al dia siguiente de su aprobacion
por el H. Consejo Directivo.

Articulo Tercero. Se derogan las demas disposiciones de igual o menor jerarquia que se
opongan al presente Reglamento.

DADO EN SALA DE JUNTAS DEL H. CONSEJO DIRECTIVO DE LA UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE LA
RIVIERA MAYA, EN LA CIUDAD DE PLAYA DEL CARMEN, SOLIDARIDAD, QUINTANA ROO, A LOS
VEINTISEIS DIAS DEL MES DE JUNIO DEL ANO DOS MIL SIETE.

Rubricas.
PRESIDENTE SUPLENTE. CONSEJERO TITULAR.
LIC. MIGUEL FERNANDO PEREZ CETINA. DR. LUIS HUERTA GONZALEZ.
ENCARGADO DE LA DIRECCION DE DIRECTOR DE OPERACION Y
EDUCACION MEDIA, SUPERIOR Y DESARROLLO INSTITUCIONAL DE LA
CAPACITACION PARA EL TRABAJO. COORDINACION GENERAL DE

UNIVERSIDADES TECNOLOGICAS.
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CONSEJERO TITULAR.

DR. FRANCISCO MONTES DE OCA
GARRO.

TITULAR DE LA OFICINA DE SERVICIOS
FEDERALES DE APOYO A LA
EDUCACION EN EL ESTADO.

CONSEJERO TITULAR

M.V.Z. GABRIEL MILLET ANCONA.

DIRECTOR DEL CLUB NAUTICO Y
RESTAURANT LA TARRAYA.

CONSEJERO SUPLENTE

C. JOSE ALFONSO BAYON RIOS.

DIRECTOR TECNICO DE LA
SECRETARIA DE TURISMO.

CONSEJERO SUPLENTE

M EN A. NISON VLADIMIR RODRIGUEZ
VEGA.

JEFE DE DEPARTAMENTO DE ANALISIS
Y SEGUIMIENTO DE GASTO PUBLICO DE
LA SUBSECRETARIA DE PLANEACION
HACENDARIA.

CONSEJERO SUPLENTE

LIC. GERARDO SANCHEZ CORONA.

DIRECTOR DE OPERACION DE
DESARROLLO SOCIAL DEL MUNICIPIO
DE SOLIDARIDAD.

La presente hoja de firmas, pertenece al
Reglamento de Campafia de Difusion y Captacion
de alumnos, aprobado en sesibn de Consejo
Directivo de fecha 26 de junio de 2007.
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